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3. Jornal dos Veteranos e Pensionistas da Marinha

O Servigo de Veteranos e Pensionistas da
Marinha (SVPM), sendo representado pelo
Diretor do SVPM, o CMG (IM) Marcelo Bezerra, e
pela CT (T) Martha, foi agraciado com a Ordem
do Mérito Naval, em cerimdnia alusiva ao Dia da
Marinha. A cerimbnia, que aconteceu no dia 15
de junho, no Clube Naval de Brasilia, contou com
as presencgas do Ministro da Defesa, José Mucio
Monteiro, do Comandante da Marinha, Almirante
de Esquadra Marcos Sampaio Olsen, além de
outras autoridades.

SVPM RECEBE A ORDEM DO MERITO NAVAL

512 Edigao abril a junho de 2023.

Criada pelo Decreto n° 24.659, de 4 de julho de
1934, a medalha destina-se a premiar o0s
militares que tenham distinguido no exercicio de

sua profissao e, excepcionalmente,
organizacbes militares e instituicbes civis,
nacionais e estrangeiras, que prestaram

relevantes servicos a Marinha do Brasil.

“Servir com qualidade a quem serviu a
Marinha do Brasil com dedicacéao.”
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CARTA DO SENHOR DIRETOR AOS VETERANOS E PENSIONISTAS

Prezados Veteranos e Pensionistas da Marinha,

Como Diretor do Servico de Veteranos e Pensionistas da Marinha (SVPM), tenho a
honra e a satisfacdo de me dirigir, pela primeira vez, a cada um dos senhores e senhoras
com varios propositos em mente, sendo, o principal deles, ampliar a comunicagao entre
essa importante parcela da Familia Naval e o SVPM, Organizagao Militar que os vincula
a Marinha do Brasil.

Para tal, adotamos como premissa basica o fato de que, em todo e qualquer processo
de relacionamento humano, a comunica¢ao € um dos principais fatores para o sucesso.
Na verdade, esse relacionamento comeca no orgulho, por parte de toda a minha
tripulacdo, em poder servir a vocés, que dedicaram muitos anos de suas vidas em
prol da Marinha e do Pais, tendo, por suas proprias palavras ou pelas de seus
familiares, jurado defender a Patria com o sacrifico da prépria vida.

Por isso, nos empenhamos em prestar um servico de qualidade, ndo sé aos nNossos
Veteranos, mas também aos seus maiores tesouros — cénjuges, filhos, filhas e outros
dependentes — essa € a verdadeira missdao do SVPM, o farol que orienta toda a nossa
gestao no trato dos beneficios.

Nesse contexto, procurei fazer um apanhado de informagdes e orientacoes de interesse
dos senhores(as), fruto das experiéncias colhidas nos atendimentos e analises dos
requerimentos de pensao, com vistas a mitigar os diversos problemas vivenciados e que,
infelizmente, prejudicam os nossos Veteranos e Pensionistas. Embora simples em sua
apresentacao — as informacdes sdo curtas e diretas para facilitar a leitura — as mesmas
tém um enorme potencial para ajuda-los nas demandas perante o SVPM, poupa-los de
deslocamentos desnecessarios até um Posto de Atendimento e evitar, eventualmente, o
indeferimento de requerimentos.

Assim, convido-o0s a lerem atenciosamente o texto anexo e espero, de verdade, que iSsSO
possa ajudar em demandas futuras.

Boa leitura!

“Servir com qualidade a quem serviu a Marinha do Brasil com dedicagdo.”
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Aplicativo SVPM+

O SVPM possui um aplicativo, chamado SVPM+, disponivel na App Store (iPhone/iPad) e na

Play Store para sistemas Android. O SVPM+ é uma ferramenta muito valiosa aos Veteranos e
Pensionistas, pois permite maior celeridade na prestacao de servigos e informacoes.
O aplicativo permite realizar agendamento de servigos, consultar status da Prova de Vida
e andamento de requerimentos, acesso a periédicos, informativos do SVPM e o BONO,
além de atualizacdo de dados cadastrais (endereco, e-mail e telefone). E um aplicativo de
navegacao simples, intuitiva, e pode gerar economia de tempo e recursos, evitando
deslocamentos para a realizacéo de servicos que podem ser feitos pelo celular.

Atualizacao de dados cadastrais no sistema do SVPM

Tem sido observado que muitos usudrios estdo com seus dados cadastrais
desatualizados em nosso sistema (endereco, telefone e e-mail). Essa atualizacao de
dados é de extrema importancia para que o SVPM possa manter comunicagao com 0s
vinculados. Realize a atualizagao pelo aplicativo SVPM+ ou presencialmente, em um
dos nossos Postos de Atendimento, distribuidos por todo o Brasil.

Alteracao de dados bancarios

Sempre que ocorrer alteragdo de domicilio bancario, inclusive em funcdo da
extingao/alteragdode agéncia, o Veterano ou Pensionista devera informar essa situacao,
o mais breve possivel, ao SVPM, a fim de evitar o ndo recebimento do seu
beneficio/provento.

Atualizacao da Declaracao de Beneficiarios e da Declaracao de Dependentes

E muito importante que o Veterano Militar tenha o cuidado de manter sua Declaragao
de Beneficiarios e sua Declaracao de Dependentes sempre atualizadas junto a
Diretoria do Pessoal da Marinha (DPM) ou ao Comando do Pessoal de Fuzileiros Navais
(CPesFN), conforme o0 caso. Isso evitara prejuizos aos seus beneficiarios/dependentes
em um dos momentos mais dificeis de suas vidas. Essa atualizacdo é um procedimento
extremamente simples, que pode ser feito em qualquer umdos Postos de Atendimento do
SVPM.

A mesma recomendacao também é vdlida para os Veteranos Civis (aposentados), que
deverao atualizar sua Declaracao de Dependentes pelo Aplicativo SouGov.Br ou,
presencialmente, em um dos nossos Postos de Atendimento, distribuidos por todo o
Brasil.
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Obrigatoriedade do recadastramento anual (Prova de Vida)

O Recadastramento € um procedimento obrigatorio para todos que possuam vinculo
remuneratério com a Marinha. Deve ser realizado, anualmente, sempre no més de
aniversario.

Tem como propdésito principal a obtengdo da prova de vida e, secundariamente, a
atualizacdo de dados cadastrais. Faca a prova de vida, preferencialmente, pelo
aplicativo Gov.Br. O veterano ou pensionista que nao realizar o recadastramento anual,
no més de seu aniversario, estara sujeito ao bloqueio de pagamento, a partir do més
subsequente. Em caso de bloqueio do pagamento, o mesmo sera restabelecido em até 20
dias uteis, apos a realizacdo da prova de vida. Mais informacdes na carta de servicos,
disponivel em www.marinha.mil.br/svpm e no aplicativo SVPM+.

Envio de SMS pelo SVPM

Em janeiro de 2023, o SVPM iniciou a comunicacao por SMS. No contexto atual, é natural
que alguns usuarios figuem desconfiados ao receberem pela primeira vez uma mensagem
de SMS do SVPM. Por isso, esclarecemos que os comunicados do SVPM tém como
intuito alertar ao vinculado acerca da obrigatoriedade e o prazo de realizacao da
Prova de Vida, sob pena de ter seu pagamento bloqueado. Os SMS sao sempre e apenas
INFORMATIVOS, jamais enviamos links ou solicitamos quaisquer informacoes
(senhas, e-mail, dados bancarios etc).

Em caso de duvida entre em contato conosco pelos canais disponiveis no nosso site.
Comunicacéo de Obito

O o6bito de um beneficiario da Marinha devera ser informado, o quanto antes, ao
SVPM. Esse comunicado pode ser feito de forma presencial ou digitalmente,
mediante encaminhamento de e- mail para svpm.atendimento@marinha.mil.br, com
copia da certidao de obito.

ALERTA-SE que o saque parcial/integral dos pagamentos depositados, seja por
familiares ou terceiros, apos a data do Obito, podera configurar crime militar,
ensejando a instauracao de competente Inquérito Policial Militar e podera acarretar
em responsabilizacao criminal e civil do autor, bem como o ressarcimento da divida
ao erario, pelo valor atualizado.
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Divergéncia de dados em documentos necessarios para a prestacao de servicos

Para evitar que solicitacdes de prestagdes de servicos junto ao SVPM, especialmente,
habilitacao a Pensao Militar, sejam indeferidas, o interessado deve verificar, previamente,
a existéncia de divergéncia de dados nos documentos (nome, estado civil, datas de
nascimento, casamento e 6bito, CPF etc), providenciando a correcao antes de dar entrada
€m Seu processo.

Renuncia a contribuicao especifica de 1,5%

A renuncia do Veterano Militar a contribuicdo especifica de 1,5% pode ser solicitada por
meio de requerimento, cujo modelo esta disponivel em www.marinha.mil.br/svpm, em
“Informacdes Diversas”, na aba “Formularios”, anexando uma copia da identidade (valida).

Declaracao anual para manutencao do Auxilio-Invalidez

Ao preencher a Declaracao Anual para percepcao do Auxilio-Invalidez, o Veterano Militar,
que percebe tal beneficio, deve declarar se "EXERCE" ou "NAO EXERCE" atividade
remunerada, publica ou privada. O nao atendimento desse requisito fara com que a
Declaragao seja restituida para correcdo e, eventualmente, acarretara a suspensao do
beneficio.

Vedacao da “triplice acumulacao” de cofres publicos

Nao é permitido o recebimento de 3 (trés) cofres publicos. O Acérdao n® 931/2022 do
TCU, veda o acumulo de Pensao Militar com dois, ou mais, recebimentos de cofres
publicos (federal, estadual ou municipal). O beneficiario que acumularia
remuneracoes/aposentadorias de trés cofres publicos, terd que renunciar um dos outros
cofres percebidos. Assim sendo, a Pensdo Militar fica cancelada até que o beneficiario
apresente ao SVPM documento oficial, emitido pelo respectivo Orgao Pagador, em que
conste a identificacao do beneficio renunciado e a data do seu cancelamento.
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Pensao Especial de ex-Combatente inacumulavel com qualquer outro cofre
publico

A Pensao Especial de ex-Combatente, prevista no art. 30 da Lei n? 4.242/1963, nao
pode ser acumulada com qualquer outro beneficio pago por cofre publico. Assim,
quem recebe essa Pensao Especial, mas recebe, por exemplo, aposentadoria pelo
INSS, tera que optar por uma delas.

Carta de Servicos ao Usuario

E uma ferramenta essencial ao nosso usudario, que apresenta, de forma objetiva e clara,
informacgdes quanto aos diversos servigcos prestados, prazos, documentagao necessaria
e procedimentos para requerer um servico junto ao SVPM. Uma simples consulta a carta
de servicos pode poupar ao usuario tempo de deslocamento, bem como orienta-lo
quanto a documentacao necessaria/correta para cada servico, locais de atendimentos e
prazos. Consulte a nossa carta de servicos, disponivel em www.marinha.mil.br/svpm e
no aplicativo SVPM+.

Para mais informacoes consulte o nosso site www.marinha.mil.br/svpm
ou entre em contato pelonosso Teleatendimento (21) 2104-6390.
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SVPM ATUALIZA CARTA DE SERVICOS

O SVPM efetuou uma nova atualizacdo em sua
Carta de Servigos. Diferente dos anos anteriores,
em que todo o conteudo era revisado, anualmente,
e uma nova edicéo era publicada, a partir de 2022,
a sistematica passou a ser outra. As atualizacoes
passaram a ser processadas regularmente, a
qualquer tempo, sempre que se julgue pertinente.
Basicamente, sao trés principais motivacdes
dessas alteracbes, a saber: mudancas na
legislacdo de pensdes, que impactam os direitos e
deveres dos usuarios; modificagdes internas nos
processos de trabalho da OM, que afetam a

disponibilidade, prazos e funcionamento dos
Nnossos  servicos; e sugestdbes ou ideias
inovadoras, oriundas do nosso publico-alvo,

manifestadas na Pesquisa de Satisfacdo ou na
Ouvidoria, ou provenientes da prépria tripulagéo
do SVPM, a partir dos resultados da Pesquisa do
Clima Organizacional e das Caixas de Sugestoes.

Apenas para ilustrar, nessa ultima atualizagdo da
Carta, dentre outras alteracées, foi detalhado o
prazo de pagamento/implantagdo do Auxilio-
Natalidade, caso ele seja referente ao exercicio
corrente ou a exercicios anteriores, bem como a
inclusdo do prazo para o acerto de contas relativo
a valores atrasados e/ou retroativos de beneficios.

Servico de
Veteranos e

}
§ Pensionistas

A Carta de Servicos se constitui em uma
ferramenta essencial aos nossos usuarios, para
apresentacdo de alertas e dicas de interesse,
informacdes e prazos a respeito dos servicos
prestados, documentacéao necessaria,
enderecos e telefones dos Postos de
Atendimento em todo o Brasil, além de outros
tépicos importantes.

Cabe ressaltar que o SVPM foi a primeira
organizacdo das Forcas Armadas e uma das
primeiras da Administragcdo Publica Federal
brasileira a elaborar a Carta de Servigos, fato
que Ihe valeu o Prémio do Programa Netuno, na
Categoria Especial, em 2013.

Ela encontra-se disponivel no site do SVPM e
no aplicativo SVPM+
https://www.marinha.mil.br/svpm

“Servir com qualidade a quem serviu
a Marinha do Bras n ded &

Aicesse: www.marinha il brfsy pm

Rio de Janeiro— RJ
2023

APLICATIVO SVPM+

Baixe o SVPM +, o novo aplicativo do
Servico de Veteranos e
Pensionistas da Marinha

“Servir com qualidade a quem serviu d Marinha do Brasil com dedicacdo,™
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CANAIS DE ATENDIMENTO

O SVPM dispde de diversos métodos e canais para atendimento ao seu publico-alvo:
presencialmente, na Sede, nos Postos de Atendimento Avancados (PAA), nas Organizacoes
Militares de Apoio e Contato (OMAC) e Organizacées Recadastradoras (OREC), espalhados
pelo territério nacional. Ha ainda o atendimento virtual pela internet e pelo aplicativo para
smartphones e tablets, por e-mail e pelo canal telefonico.

ATENDIMENTO PRESENCIAL NA SEDE (de 8h as 16h)

Praca Barao de Ladario, s/n® - Edificio Almirante Tamandaré, 2° andar
Centro - RJ - CEP 20091-000

» Setor ALFA - Almirantes / Oficiais Superiores e Civis assemelhados;
» Setor BRAVO - Oficiais Intermediarios / Subalternos e Civis assemelhados; e
» Setor CHARLIE - Ex-Combatentes, Pracas e Civis assemelhados.

ENDERECO INTERNET
www.marinha.mil.br/svpm

TELEATENDIMENTO (de 9 as 16h)
< Almirantes e Oficiais Superiores: (21) 2104-6388 e (21) 2104-6385; e
% Pracas, Oficiais Subalternos, Intermediarios e Assemelhados: (21) 2104-6390.
% Agendamento para o Recadastramento: svpm.recadastramento@marinha.mil.br
< Agendamento para o Recadastramento Domiciliar: svpm.domiciliar@marinha.mil.br
% Chatbot (via WhatsApp): (21) 97228-2890

OUVIDORIA/FALE CONOSCO
¥ E-mail Ouvidoria: svpm.ouvidoria@marinha.mil.br
¥ E-mail Atendimento: svpm.atendimento@marinha.mil.br
¥ Telefone: (21) 2104-6200
¥ Atendimento Presencial na Sede do SVPM ou pelo Site do SVPM

REQUISICAO ONLINE
Visando facilitar e trazer maior comodidade aos usuarios, poderao ser encaminhados os seus
respectivos requerimentos de forma digitalizada, juntamente com cépia de documento de
identificacdo e documentos que comprovem a solicitacao, pelo canal
svpm.atendimento@marinha.mil.br, a fim de atender aos seguintes servigos:

1) Solicitagdo de alteracdo de endereco;

2) Solicitacao de alteracao de telefone;

3) Solicitacao sobre andamento de espdlio;

4) Requerimento para Inspecao de Saude para Isencao de Imposto de Renda;

5) Comunicacdo de o6bito com a certiddo em anexo, desde que a certidao
possua selo de fiscalizacao eletrénico (para evitar certidoes falsas); e

6) Comprovante de cancelamento de penséao junto ao INSS.

Obs: Os requerimentos de inspecao de saude para isencao de imposto de renda, referentes aos
veteranos militares residentes fora da jurisdicao da Sede do SVPM, deveréao ser dirigidos a Organizacao
Militar de Apoio e Contato (OMAC) mais préxima de sua residéncia, de acordo com os critérios
estabelecidos pela respectiva OMAC.
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POSTOS DE ATENDIMENTO AVANCADOS (PAA)

Na regiao metropolitana do Rio de Janeiro, 0 SVPM conta com 11 Postos de Atendimento
Avangados (PAA), que foram implantados como objetivo de proporcionar maior
comodidade aos usuarios, facilitando-lhes o acesso a maioria dos servicos do SVPM em

locais mais proximos de suas residéncias, evitando a necessidade de deslocamentos até
a Sede do SVPM.

Policlinica Naval de Campo Grande (PNCG)
Av. Brasil, n® 44.878 - Campo Grande.
Funcionamento: 22 a 52 feira, das 8 as 12 horas e das 13 as 16 horas;
e 62 feira, das 8 as 12 horas.

Policlinica Naval de Niterdi (PNN)
Rua Barao de Jaceguai, s/n® - Ponta da Areia - Niteréi.
Funcionamento: 22 a 62 feira, das 8 as 16 horas.

Policlinica Naval Nossa Senhora da Gléria (PNNSG)

Rua Conde de Bonfim, n° 54 - Tijuca.
Funcionamento: 22 a 62 feira, das 8 as 12 horas e das 13 as 16 horas.

Hospital Naval Marcilio Dias (HNMD)
Rua Cezar Zama, n° 185 - Lins de Vasconcelos.
Funcionamento: 22 a 62 feira, das 8 as 16 horas.

Casa do Marinheiro (CMN)
Avenida Brasil, n°® 10.592 - Penha.
Funcionamento: 22 a 62 feira, das 8 as 16 horas.

Clube Naval Sede Social (somente socios)
Avenida Rio Branco, n? 180 - Centro.
Funcionamento: 22 e 42 feira, das 13 as 18 horas.

Clube Naval Piraqué (somente socios)
Avenida Borges de Medeiros, n® 2364 - Lagoa.
Funcionamento: 52 feira, das 8 as 12 horas e das 13 as 16 horas.

Clube Naval Charitas (somente sécios)
Rua Carlos Ermelindo Marins, n® 3100 - Jurujuba - Niterdi.
Funcionamento: 32 feira, das 8 as 12 horas e das 13 as 16 horas.

Unidade Integrada de Saude Mental (UISM)
Rua Marechal Serejo, n® 539 - Pechincha - Jacarepagua.
Funcionamento: 22 a 62 feira, das 8 as 12 horas e das 13 as 16 horas.
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PAA EXCLUSIVOS PARA MILITARES VETERANOS INTEGRANTES DO
CORPO DE FUZILEIROS NAVAIS

Com o objetivo de agilizar o tramite dos assuntos relativos aos Fuzileiros Navais da Reserva
Remunerada e Reformados, bem como facilitar o atendimento, o Comando do Pessoal de
Fuzileiros Navais (CPesFN) dispde de um Departamento de Veteranos e trés Postos de
Atendimento aos Veteranos CFN, sediados no CEFAN (Avenida Brasil) e junto ao
HCM/AVCFN (Centro). O CPesFN detém a subdelegacao de competéncia para o trato dos
assuntos relativos ao controle e gerenciamento dos militares veteranos do CFN e atua como
Organizacao Militar de Apoio e Contato (OMAC) para os militares do CFN na area Rio.

Centro de Educacao Fisica Almirante Adalberto Nunes

Av.Brasil, n? 10.590 - Penha.
Funcionamento: 22 a 62 feira, das 8 as 16 horas

Hospital Central da Marinha (HCM)

llha das Cobras, Parte alta S/N? - Centro
Funcionamento: 22 a 62 feira, das 8 as 16 horas.
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OBRIGATORIEDADE DA PROVA DE VIDA

A Prova de Vida é obrigatoria, tem periodicidade
anual e deve ser realizada no més do aniversario
(até o ultimo dia), a fim de evitar a suspensao de
proventos/beneficios. Os veteranos militares,
anistiados politicos militares, ex-combatentes e seus
pensionistas podem realiza-la, conforme a sequir:

De forma digital

Por meio do aplicativo “Gov.br’, com o uso do
reconhecimento facial, de qualquer lugar do pais ou
do exterior, sendo necessario, nesse caso, possuir
biometria cadastrada no Tribunal Superior Eleitoral
(TSE) ou na Secretaria Nacional de Transito. Trata-
se da Prova de Vida Digital (PVD);

De forma presencial

a) No Rio de Janeiro e Regidao Metropolitana, na
sede do Servico de Veteranos e Pensionistas
da Marinha (SVPM) e Postos de Atendimento
Avancados (PAA). Consulte a lista de todos os
PAA no site do www.marinha.mil.br/svpm;

b) Fora de Sede, nas Organizacoes Militares de
Apoio e Contato (OMAC) e Organizagdes
Recadastradoras  Credenciadas (OREC).
Consulte a lista de todas as OMAC/OREC em
www.marinha.mil.br/svpm/omac-orec;

c) Em Unidades do Exército Brasileiro (EB) ou da
Forca Aérea Brasileira (FAB), existentes nolocal
de residéncia do  veterano/pensionista,
intituladas  Organizacbes  Recadastradoras
Extra-Marinha (OREM); e

d) No exterior, nas Comissdes Navais, Adidancias
Navais ou Representacbes Diplomaticas
(Embaixada ou Consulado brasileiro).

Por visita domiciliar
(apenas em casos especificos)

Nos casos que envolvem moléstias graves com
impossibilidades de locomocao, a Prova de Vida,
de modo presencial, pode ser realizada por meio de

visita domiciliar, desde que tais situacdes sejam
comprovadas por atestado médico atualizado,
em que conste textualmente que o inspecionado
encontra-se em acompanhamento médico-
assistencial, exclusivamente em sua residéncia
e esta efetivamente impossibilitado de se
deslocar para todo e qualquer atendimento na
area de saude.

Os veteranos civis e seus pensionistas
podem realizar a Prova de Vida, de modo
presencial, nas agéncias bancarias
credenciadas.

Por fim, cabe ressaltar que o bloqueio de
proventos/beneficios, por falta de
recadastramento, esta previsto em legislacao
especifica, conforme abaixo:

a) Portaria GM-MD n? 2983, de
15/07/2021 — Os militares veteranos,
pensionistas de militares, anistiados

politicos e seus respectivos dependentes
habilitados, que n&o realizarem a prova de
vida no més de seu aniversario, em
qualguer uma das modalidades possiveis,
terd suspenso o0 pagamento de seu
provento, pensdo ou reparacdo econémica
mensal, a partir do més subsequente; e

b) Instrucao Normativa n2? 45, de
15/06/2020 — Os servidores aposentados e
seus pensionistas, transcorrido o prazo de
noventa dias, contados a partir do primeiro
dia do més de aniversario do beneficiario,
sem a realizacdo da comprovacao de vida,
tera suspenso o pagamento de seu
provento, pensao ou reparacao econbémica
na primeira folha de pagamento disponivel
para a inclusao.
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SERVICO DE
VETERANOS E

! PENSIONISTAS
DA MARINHA

A Prova de Vida anual e ohrigatoria, evite que
seu pagamento seja blogueado.

Fique atento ao mes do seu aniversario!

* Ligagoes de video * Domiciliar
via WhatsApp
Para mais
informacdes
b S Presenc|a| i Prova de Vlda -

Sede SVPM/PAA/ Digital: Aplicativo
OMAC/OREC “Gov.br”
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SVPM NA ERA DIGITAL

O SVPM
constantemente,
envidando esforgcos
para modernizar e
aprimorar sua
metodologia de
trabalho, por meio de
recursos digitais.
Exemplo disso é que a OM passou, neste ano, a
dispor de um tramite totalmente digital para envio
de requisi¢oes relativas a pensdo. O novo tramite
visa dar celeridade aos processos internos,
atendendo a demanda dos usuarios de forma mais
agil, sobretudo aos que estdo fora de sede. Tal
tramite, aliado a digitalizacdo das pastas dos
instituidores, concluida em 2022, possibilita, além
da reducdo do prazo de concessdo da pensao,
melhoria no processo de auditorias. Com a
digitalizagcao, é possivel eliminar a necessidade de
impressédo de documentos e acesso simultaneo por
diferentes setores. Importante destacar que o
mesmo processo de digitalizacdo de documentos,
referentes as requisicoes de pensdes, também foi
implantado nas Organizacbes Militares de Apoio e
Contato (OMAC), espalhadas por todo o territorio
brasileiro, garantindo que todos os veteranos e
pensionistas sejam impactados positivamente com
a nova sistematica.

vem,

SVPM investe na comodidade de seus usuarios,
por meio do aplicativo SVPM+
O SVPM+ vem sendo expandido e aperfeicoado, a
fim de oferecer mais comodidade aos veteranos e
pensionistas, com servicos que dispensam a
necessidade de deslocamento até um posto de
atendimento. Por meio da ferramenta, os usuarios ja
podem acessar as seguintes informacdes: consulta
de requisi¢cdes de pensao em tramite no Sistema de
Veteranos e Pensionistas da Marinha (SVPEM); data
do ultimo e do préximo recadastramento anual;
atualizacdo de dados cadastrais, a exemplo do
endereco e e-mail; e acesso aos periédicos do
SVPM. Os veteranos ainda podem consultar o
Boletim de Ordens e Noticias (BONO), preencher o
formulario de voluntariado para realizar Tarefa por
Tempo Certo (TTC) e preencher a Declaracao de
Acumulagéo de Cargos Publicos (DACP).

Para acessar o SVPM+, basta possuir um
celular com acesso a internet e fazer o
download na Play Store (para celulares,
tablets e demais dispositivos com sistema
operacional Android) ou no App Store (para
iPhone, iPad e demais dispositivos com
sistema operacional iOS). Também pode ser
acessado por qualquer computador ou
dispositivo mével, por intermédio da URL
https://website.svpm.mar.mil.br/.

Prova de Vida Digital (PVD) e Canal SVPM
no Telegram apresentam crescimento de

adesoes
Passados 16 meses, apos a
disponibilizacgo da PVD, os numeros

apontam um crescimento substancial da
utilizagéao dessa modalidade de
recadastramento por parte dos veteranos e
pensionistas militares. A prova disso € que,
no periodo de janeiro a abril de 2023,

tivemos um aumento de 64% nos
recadastramentos realizados por meio
digital, quando comparados ao mesmo

periodo de 2022. Tal resultado pode ser
atribuido a uma série de fatores, dentre
eles, a frequente divulgacdo da ferramenta,
a implementacao da verificagdo do status de
sua Prova de Vida no aplicativo SVPM+ e o
aumento da confianca dos usudrios que
lograram éxito no uso da ferramenta.

Em relagcdo ao canal do SVPM no Telegram,
apés um ano de funcionamento, o canal ja
possui cerca de 1.700 usuarios inscritos. A
finalidade da ferramenta €& estreitar a
comunicagdo com o publico externo, acerca
dos servigos disponibilizados aos usuarios do
SVPM. O Canal permite, de uma forma
simples e prética, que o veterano ou
pensionista se mantenha atualizado em
relacdo aassuntos importantes, tais como o
recadastramento anual da prova de vida,
alteracdes da legislacdo e outros aspectos
relacionados a Pensao Militar.
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“Servir com qualidade a quem serviu a Marinha do Brasil com dedicacdo.”

APLICATIVO SVPM+

Baixe o SVPM +, o novo aplicativo do
Servico de Veteranos e
Pensionistas da Marinha

Tenha acesso a: e

Dados Cadastrais

BONO; Alterag@o de Email

Consultar Agendamento

= r = " Declaragéo de Cargos Publicos
Periodicos;
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A IMPORTANCIA DA ATUALIZACAO CADASTRAL

Tem sido observado que muitos de nossos usuarios
estdo com dados cadastrais desatualizados, em
nossa base de dados, tais como: endereco de
residéncia, contatos telefénicos, e-mail, dentre
outros. A atualizacdo dessas informagcdes e
fornecimento de todos os dados (diversos vinculados
nao possuem e-mail e telefone cadastrados) é de
suma importancia, a fim de possibilitar que o SVPM,
em determinadas situagcdes, comunique-se, de forma
direta, com o seu publico-alvo, visando prestar auxilio
na gestao de seus beneficios, a exemplo dos alertas
e comunicados enviados por meio de carta, e- mail e
SMS, para evitar o bloqueio de pagamento, por falta
de recadastramento.

A atualizacdo de dados cadastrais pode ser
realizada, no proprio celular, pelo aplicativo
SVPM+ (disponivel para sistemas android e
IOS), bem como de forma presencial nos
setores de atendimento ao publico.

Atualize e complete seus dados
cadastrais! E simples, facil e pratico e
permite o SVPM ajudar vocé!

A BUSCA PELA EXCELENCIA NO ATENDIMENTO AO PUBLICO:
CURSO DE CAPACITACAO PARA OS PROFISSIONAIS
DO ATENDIMENTO AO PUBLICO

O cuidado com o atendimento ao Contando com a participacdo de instrutores de todos os

publico e seu aperfeicoamento
continuo sao COmpromissos
prioritarios para o SVPM. Nesse
sentido, este Servico vem envidando
esforcos para desenvolver e
implementar acées que tém como foco
a melhoria continua na prestacdo de

setores técnicos do SVPM, o
" Estagio teve como foco os

processos  internos, 0s
sistemas informatizados
empregados no atendimento
e as habilidades essenciais
para quem lida com o

um atendimento de qualidade. publico. E notdrio que o constante aprimoramento, supervisao

e atualizacao de nossos atendentes sao indispensaveis para
Assim, em fevereiro deste ano, foi a prestacdo de um servico de qualidade e que atenda as
realizado o primeiro Estagio de necessidades dos nossos usuarios.

Qualificacdo para os Profissionais de
Atendimento ao Publico do SVPM, que
teve como publico-alvo militares
recém- embarcados, designados para
a funcédo de atendimento ao publico,
além de alguns militares que
demandavam vivenciar o importante
processo de reciclagem.
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Visando uma maior
aproximacao com seu publico-
alvo, o SVPM, desde janeiro
deste ano, vem encaminhando
SMS para os celulares
cadastrados e atualizados dos
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COMUNICACAO COM OS USUARIOS, VIA SMS

Baixe o aplicativo SVPM+, disponivel

veteranos/pensionistas com o intuito de emitir alertas

referentes a Prova de Vida.

para sistemas Android e 10S, e
atualize seus dados cadastrais.

Ressalta-se que essas mensagens possuem APENAS
texto e JAMAIS sdo encaminhadas com inclusdao de

qualquer tipo de link para acesso!

MATRIMONIO — PENSAO MILITAR

A filha de militar das Forgcas Armadas podera
contrair matriménio ou manter uniao estavel sem a
perda do beneficio de pensao militar. Portanto, o
casamento ndo € uma das causas de perda da
pensao militar, prevista na Lei 3.765/60. No
entanto, se a(o) vidva(o) vier a se casar
novamente ou constituir unido estavel, perdera o
direito a assisténcia médico-hospitalar (AMH),
conforme consta no artigo transcrito ao lado:

"Art. 3-C, Lei 13.954/19. O pensionista
habilitado na condicdo de viuvo que
contrair matriménio ou constituir unido
estavel perdera o direito a assisténcia
meédico-hospitalar.”

MATRIMONIO — PENSAO ESPECIAL DE EX-COMBATENTES

Diferentemente da pensdao militar, na penséo
especial dos ex-combatentes, habilitados pela Lei
8.059/90, a cota-parte destinada aos dependentes
se extingue pelo casamento da pensionista. Cabe
salientar que, na referida legislacdo de ex-
combatente, o filho e a filha, de qualquer
condigcdo, precisam ser solteiros, menores de 21
anos ou invalidos.
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VEDAGCAO A TRIPLICE ACUMULACAO DE COFRES PUBLICOS

O Boletim de Pessoal do Tribunal de Contas da
Unido (TCU), de margco de 2022, destacou o
Acérdao n® 931/2022, da Segunda Céamara
daquela Corte de Contas (Pensao Militar, Relator
Ministro-Substituto André de Carvalho), dentre
aqueles que receberam indicagao de relevancia. O
referido acérddo rechaca a possibilidade de a
pensdo militar ser acumulada com outros dois
cofres publicos, ainda que decorrentes de cargos
constitucionalmente acumulaveis.

Com isso, o beneficiario da pensao militar, caso
queira se habilitar ou nela permanecer habilitado,
precisa optar por um dos outros cofres publicos
percebidos, comprovando, perante este Servico, a

cessacao do(s) beneficio(s) excedente(s) por
meio de documento oficial, emitido por aquele
6rgdo pagador, no qual conste o nimero do
beneficio renunciado e a data da sua
cessacao.

E importante destacar que ndo servem como
comprovante de cessagao protocolos de
atendimento, nem documentos sem
assinatura, QR Code ou outro elemento que
os identifiquem como emitidos pelo 6érgao
pagador do beneficio renunciado.

REFORMA POSTO ACIMA

A reforma por invalidez definitiva do veterano militar,
que, até entdo, tinha como marco inicial a data da
invalidez, sofreu alteracdo significativa no que diz
respeito aos seus efeitos financeiros. No
entendimento  anterior, o miltar, ao ser
diagnosticado com uma doenga invalidante, era
reformado com os efeitos financeiros a partir da
data da invalidez. O Tribunal de Contas da Uniao
(TCU), por meio do Acérdao n® 1043/2021, trouxe
novo entendimento quanto a aplicacao da data dos
efeitos citados.

Nesse acorddao, o TCU estabeleceu que os
efeitos da reforma por invalidez ocorrerdo a
partir da homologacao do laudo pericial, data
que deve ser considerada a reforma do militar,
em conformidade com o §2° do art. 108, da Lei
n® 6.880/1980 (Estatuto dos Militares).
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CALCULO DE SOLDO PROPORCIONAL PELO DECRETO N¢ 11.002/2022

z O Decreto n® 11.002/2022
regulamentou a Lei n°®
13.954/2019 e a Medida
Proviséria n% 2.215-10/01,
explicando minuciosamente
como devera ser o calculo do
soldo proporcional, no caso dos veteranos que
recebem seus proventos, com base em quotas
de soldo.

As quotas de soldo, geralmente, sdo uma
proporcdo do soldo, normalmente pagas para
aqueles veteranos militares (ou instituidores de
pensdo) que ndo fazem jus aos proventos de
forma integral, por conta de um ato de reforma,
por exemplo, em situacdo em que o militar ndo
cumpriu a totalidade de anos prevista para a
reserva militar.

NOVOS LIMITES PARA O

A “ideia” de um Teto Remuneratério Constitucional

para o funcionalismo publico foi inserida
originalmente na constituinte de 1988 e,
posteriormente, modernizada pelas Emendas

Constitucionais n® 19 e 41 de 1998 e 2003,
respectivamente. O objetivo principal da insercao
do Teto Remuneratério na Constituicdo foi a
moralizagdo das relagdes remuneratorias entre os
entes federativos, representados pelos diversos
o6rgdos da Administracdo Publica e seus
colaboradores efetivos ou temporarios
(comissionados). Para tanto, foi estabelecido no
inciso Xl, do artigo 37, da CF, um limite maximo
para os pagamentos de proventos, originarios dos

cofres publicos, ao funcionalismo dos trés
poderes.
Com a imposicao constitucional de um teto

remuneratério, os 6érgaos da Administracdo
Publica sado obrigados a observar os limites
previstos e, quando necessario, aplicar o
conhecido como Abate-Teto, reduzindo os
proventos percebidos dos cofres publicos aos
patamares constitucionalmente aceitaveis.

Em comparacdo com o calculo atual, o Decreto
n® 11.002/2022 estipulou um método de
arredondamento diferente do que vinha sendo
utilizado. A diferenga néo é significativa, contudo,
como muitas parcelas sdo calculadas em cima
do soldo, ela é capaz de suscitar uma
defasagem na ordem de alguns reais, para mais
Ou para menos.

Todos os casos de célculo de soldo proporcional
de militares, que se enquadram no inciso |l do
caput do art. 22 da Lei n® 13.954/2019, deverao
ser abarcados pela nova forma de caélculo, ou
seja, ela abrange todos os militares que estavam
na ativa e contavam com menos de 30 anos de
tempo de servico em 17 de dezembro de 2019,
data da publicacao da referida Lei.

TETO CONSTITUCIONAL

Recentemente, com a promulgagcdo da Lei
14.520, de 9 de janeiro de 2023, os subsidios
mensais dos Ministros do Supremo Tribunal
Federal foram reajustados aos valores transcritos
no quadro abaixo:

, De De A partir
Periodo Até MAR2023 FEV2024 de
FEV2023 até até FEV2025
JAN2024 JAN2025

Subsidio
mensal de RS RS RS RS
Ministros {39.293,32|41.650,92|44.008,52(46.366,19
do STF
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Conforme exposto e, em decorréncia dos novos
subsidios dos Ministros do STF, o limite
maximo para oS pagamentos de proventos,
originarios  dos  cofres publicos, ao
funcionalismo dos trés poderes constitucionais
foi alterado (em 2023) e sofrerda nova
modificacdo (em 2024), conforme valores
detalhados acima.
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Em consonancia com as suas responsabilidades
remuneratérias, o SVPM € o 6rgao responsavel pela
observancia dos limites constitucionais
remuneratérios de seus vinculados, fazendo aplicar
os devidos descontos do “Abate-Teto”, em Bilhete
de Pagamento, quando se fizer necessario.

FUNDO DE SAUDE DA MARINHA (FUSMA)

O QUE E:

Consiste em um recurso vinculado que destina-
se a completar o custeio da assisténcia médico-
hospitalar e social prestada pela Marinha,
conforme Portaria MB/MD n°® 36, de 21 de
fevereiro de 2022.

COMO FUNCIONA:

Todos os militares da ativa, veteranos,
pensionistas e anistiados politicos sao
contribuintes do FUSMA mediante desconto
mensal em seu bilhete de pagamento, desde que
estejam cadastrados no Sistema de Pessoal
(SISPES), por meio da Diretoria de Pessoal da
Marinha (DPM), com beneficios para assisténcia
médico-hospitalar. Cabe ressaltar que o0s
veteranos e pensionistas, por ocasidao ao seu
recadastramento anual, devem verificar a
situacdo de seus dependentes no BDPES,
evitando, assim, transtornos administrativos em
atendimentos pelo Sistema de Saulude da
Marinha.

PERCENTUAL DE DESCONTOS (anexo da
Portaria MB/MD n2 36/2022):

FUSMA TITULAR (FUSMA TIT) - 1,8%,
composto de uma parcela de 1,45% para
assisténcia médico-hospitalar e de 0,35% para
assisténcia social;

FUSMA DEPENDENTE DIRETO (DEPDIR) — 0,3%
a titulo de contribuicado complementar do titular, para
cada dependente indireto por ele instituido; e

FUSMA INDIRETO (FUSMA DEPIND) - o
percentual é 1,2% a titulo de contribuicao
complementar do titular, para cada dependente
indireto por ele instituido.

FUSMA RESTIT — o valor da contribuigdo mensal
obrigatéria, efetuada pelos contribuintes do FUSMA,
sera de até 3,5%, incidindo sobre as parcelas que
compdem a remuneragdo. Quando este percentual
for ultrapassado, a PAPEM fara a restituicao através
da parcela FUSMA RESTIT, no Bilhete de
Pagamento.

NORMA QUE TRATA DO ASSUNTO:
Portaria MB/MD n%36, de 21 de fevereiro de 2022,

que Aprova o Regulamento para o Fundo de Saude
da Marinha.
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SVPEM: PROCESSO DE ATUALIZACAO TECNOLOGICA

O SVPM possui desafios em diversas areas de
atuacdo. Especialmente, na area tecnoldgica, podemos
citar como um dos mais nucleares o relacionado a
evolugdo do Sistema de Veteranos e Pensionistas da
Marinha (SVPEM): sistema capaz de gerenciar os
dados de mais de 200
mil usuarios  deste
Servico. O SVPEM,
antes nomeado de
Sistema de Inativos e
Pensionistas da Marinha
(SIPEM), foi iniciado em
2004, com cinco modulos e, aproximadamente, 30
funcionalidades, com vistas a atender a tarefas simples
e as solicitagcbes do dia a dia, como por exemplo, a
Prova de Vida, sendo que o sistema é utilizado em todo
territorio nacional, uma vez que o nosso publico naval
esta distribuido “do Oiapoque ao Chui”.

Com o passar do tempo, o sistema foi evoluindo e,
atualmente, conta com mais de 100 funcionalidades, as
quais sao acessadas quando ha requisicoes de servicos
demandados pelos veteranos e pensionistas, tais como,
solicitagdo de penséo inicial, transferéncia e reversao
de pensao, comunicacdo de O&bito, recadastramento
anual, atualizagdo de endereco, declaracao de
beneficiario e outros, além de operacdes internas, como
os fluxos dos processos para habilitagdo de penséao
militar ou civil, visto que cada direito a pensao é
baseado em legislacao especifica.

Entretanto, devido a obsolescéncia de
hardware/software, decorrentes da alta demanda por
maior capacidade de armazenamento de dados e de
processamento, tornou-se imprescindivel a atualizacédo
do Sistema Digital (SD) citado, para adequa-lo a uma
versao mais rapida, segura e versatil.

Assim, o SVPEM estd em processo de
progressivo desenvolvimento tecnoldgico
para atender as novas demandas do
nosso publico-alvo, a saber, adaptagao as
novas leis e aos processos de conexao,
bem como integracdo aos sistemas
internos e extra-MB.

Todo o processo de desenvolvimento e
implementacéo da nova versdo do SVPEM
tem sido realizada de forma modular, ou
seja, a cada modulo da nova versao
prontificado, a antiga versao do SVPEM é
descontinuada. Tal estratégia é necessaria
em razao da criticidade dos processos e
dados manipulados pelo SVPEM, bem
como para que toda a migracédo ocorra de
forma planejada e segura, sem perda de
dados e interrupc¢ao dos servicos.

Por fim, deve-se ressaltar a relevancia do
SVPEM para a Marinha do Brasil, uma vez
que esse sistema é essencial para a
consecugdo da  atividade-fim  deste
Servico, bem como para prestacdo de
suporte aos nossos inestimaveis usuarios.
Por tal motivo,b o SVPM considera
fundamental investir na modernizacao e
evolucao constante desse SD mediante a
aquisicdo e o emprego de tecnologias
inovadoras ofertadas no mercado de Tl, a
fim de proporcionar a Familia Naval
servicos mais rapidos, seguros e
eficientes.

APLICATIVO SVPM+

Baixe o SVPM +, o novo aplicativo do
Servico de Veteranos e
Pensionistas da Marinha

"Servir com qualidade a quem serviu @ Marinha do Brasil com dedicagdo,
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O SISTEMA SIAPE: CONTRIBUINDO PARA A GESTAO DE RECURSOS
HUMANOS DO GOVERNO FEDERAL

No ambito do servico publico brasileiro, a
eficiente gestdo dos recursos humanos ¢é
fundamental para o funcionamento adequado das
instituicbes governamentais. Com o objetivo de
otimizar esse processo, o Governo Federal
implementou o  Sistema Integrado de
Administracdo de Recursos Humanos (SIAPE).

O SIAPE foi instituido entre o final da década de
80 e inicio da década de 90, quando a
oficializacdo de sua
criacdo se deu através
da edicdo do Decreto
99.328, de 19 de junho
1990. O sistema ¢é
, gerido pela SERPRO,
empresa publica que, ha mais de 50 anos,
desenvolve solucdes tecnolbgicas para o pais.

Gerenciamento da Integracdo

O objetivo principal do SIAPE € centralizar o
processamento da folha de pagamento, por meio
da coleta descentralizada de informagdes,
resultando no calculo necessario. Com o decorrer
do tempo, todos os 6érgaos pertencentes as
administracdes direta, fundacional e autarquica
do poder executivo (que dependem do Tesouro
para cobrir suas despesas com pessoal)
passaram a se unir ao SIAPE, que, nesse
periodo, incorporou varios mecanismos de
validacdo de dados e legislacao, eliminando
diversos gastos indevidos.

Com foco no gerenciamento de informagdes de
servidores, aposentados, instituidores e
pensionistas, o SIAPE unifica as folhas de
pagamento do Governo Federal, possibilitando
uma maior transparéncia e eficiéncia na gestéo
dos gastos com pessoal, ja que, até a criagdo do
sistema, cada 06rgdo que compunha a
Administracdo Publica Federal era incumbido de
fazer o calculo e o pagamento da folha de seus
servidores, gerando auséncia de padronizacao e

normatizacao da aplicacdo da legislacao, falta
de integracdo entre sistemas, custos
demasiados sem o devido amparo legal,
dificuldade de realizacdo de auditorias e
auséncia de informagdes e indicadores de
desempenho.

A implantagdo do Sistema SIAPE trouxe uma
série de beneficios para a Administracdo Publica
brasileira. Dentre eles, destacam-se: eficiéncia e
agilidade; transparéncia e controle; e reducao de
erros e fraudes. A Administracdo Publica
implantou ainda outras melhorias como o portal
e-SIAPE, que é acessado através de navegador
de internet, com uma interface mais facil para o
usudrio e que conta com as principais
transacdes do SIAPENet.

O SVPM utiliza o SIAPE como uma das
principais ferramentas para o processamento do
pagamento de cerca de 16.000 (dezesseis mil)
aposentados e pensionistas civis que fazem
parte da Familia Naval.

O SVPM também utiliza o sistema nos seus
processos de auditoria interna. Atualmente, sdo
auditados, em média, 8.500 matriculas de
veteranos civis e pensionistas, por ano, através
da consulta e confrontamento de dados das
fichas financeiras, dados funcionais e pessoais,
além da possibilidade da extracdo de
informagdes e indicadores gerenciais, que
oferecem uma visdo amplae estratégica sobre o
quadro de servidores.

Conclui-se que o SIAPE representa um
progresso significativo na gestdo de recursos
humanos do Governo Federal. Ao centralizar
informagdes, automatizar processos e fornecer
maior controle sobre os dados dos servidores
publicos, o sistema também contribui para a
eficiéncia e transparéncia, otimizando os
trabalhos na area de pagamento do SVPM.
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VOCE SABIA?

O pagamento de Guia de Recolhimento da Unido
(GRU) ja pode ser realizado por PIX.

Movimentar a conta-
corrente de vinculado a
Marinha do Brasil, apés
o seu Obito, podera
configurar a pratica de
ilicito penal, ficando o
responsavel passivel de responder judicialmente
pelos danos causados ao erario, nas esferas civil e

penal, podendo ter que ressarcir 0 numerario
subtraido, atualizado com juros e corregao
monetaria.

Centro de Controle

Estd em fase de implantagcdo na MB, pelo
Interno  da Marinha
(CCIMAR), em coordenacao com a Diretoria de
Financas da Marinha (DFM), com a Pagadoria

de Pessoal da Marinha (PAPEM) e com o
SVPM, o Sistema de Acompanhamento de

Danos ao Erario (SisADE).

OUVIDORIA DO SVPM - PERGUNTAS E RESPOSTAS

A Ouvidoria é o canal de comunicacao direto entre o
publico-alvo e o SVPM, onde sao acolhidas as
reclamacdes, sugestoes, criticas, elogios e
denuncias. Entretanto, dentre as
demandas recebidas pela Ouvidoria,
observam-se, também, muitas
duvidas quanto aos  servigcos
prestados.

Por essa razao, a sec¢ao Perguntas e
Respostas do JVP trard as duvidas mais recorrentes
com orientacbes que podem ajudar 0S nNOSSOS
usuarios na hora em que precisarem de algum dos
servicos do SVPM. Destacamos ainda que, como
ferramenta aliada, temos a Carta de Servicos ao
Usuério, disponivel para consulta no site do SVPM
(www.marinha.mil.br/svpm).

Nesta edicdo do JVP, apresentaremos alguns
esclarecimentos sobre as principais duvidas sobre o
Recadastramento, devido a grande quantidade de
manifestacdes recebidas a respeito do assunto.

1) Qual a periodicidade para realizagao da Prova de
Vida? E necessario 0 agendamento?

O recadastramento (Prova de Vida) devera ser
realizado todo ano, no més do aniversario, ndo sendo

necessario o agendamento quando realizado
presencialmente.

2) No caso de o veterano ou pensionista
encontrar-se doente ou acamado, sem
condicbes de comparecer
presencialmente para realizacdo da Prova
de Vida, como deve proceder?

Para o veterano/pensionista, impossibilitado
de locomocdo, o SVPM disponibiliza as
seguintes modalidades para realizacdo da
Prova de Vida:

a) Prova de Vida Digital:

Empregando o aplicativo “Gov.br”, por meio de
biometria facial, mediante a utilizacdo de
dispositivos moveis, isto é, aparelho celular ou
smartphone cujo Aplicativo esta disponivel
tanto para versdes do sistema Android, quanto
para |OS. Para utiliza-lo, serd necessario
possuir cadastro biométrico no Tribunal
Superior Eleitoral (TSE) ou na Secretaria
Nacional de Transito (SENATRAN);
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b) Recadastramento por procuracao:

As instrucbes sobre essa modalidade de
recadastramento podem ser consultadas na
pagina 43, da Carta de Servigos ao Usuario,
disponivel em nosso site.

c) Visita Domiciliar:

Para casos em que envolvam moléstias graves
ou impossibilidade de locomogédo do titular do
beneficio, desde que tais situacoes sejam
comprovadas por atestado meédico atualizado
(validade 30 dias).

A solicitacdo para o recadastramento domiciliar
podera ser feita diretamente nos setores de
atendimento do SVPM ou pelo e-mail:
svpm.domiciliar@marinha.mil.br;

3) Realizei a Prova de Vida pelo app do
“Gov.br”. Como faco para confirmar se o
recadastramento foi realizado com sucesso?

O status de recadastramento pode ser
visualizado diretamente no aplicativo SVPM+,
tanto na tela de boas- vindas, logo acima do
painel de avisos, quanto na aba “Consultas”. Por
questdes estruturais, especialmente pelo periodo
minimo de comunicagdo entre cada uma das
aplicacbes envolvidas (Gov.br, SVPEM e
SVPM+), a atualizacdo dessa informacdo pode
levar até 48 horas para ser efetivada.

Entédo, caso tenha realizado sua Prova de Vida,
recentemente, e seu status ainda esteja
defasado, ndo se preocupe: em poucos tempo,
sua informacdo sera mostrada corretamente.
Caso isso ndo ocorra, entre em contato com o
suporte, por meio do e-mail
svpm.suporteonline@marinha.mil.br.

4) Sou pensionista militar. Posso realizar o
recadastramento no banco?

Nao. O recadastramento no banco é destinado
apenas para os veteranos civis e pensionistas de
servidores civis.
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5)Posso realizar a Prova de Vida por
procuragcao?

O recadastramento por procuragdo somente
serq aceito nos casos de moléstia grave,
impossibilidade de locomog¢do ou em caso de
auséncia do pais.

No recadastramento por procuragdo, o
veterano/pensionista militar, ex-combatente e
anistiado politco deverd nomear seu
representante legal por meio de procuracéo,
publica ou particular, com firma reconhecida e
emitida ha, no maximo, trés meses, nao
podendo ser substabelecida ou revalidada.
No documento devera, expressamente,
constar a outorga de poderes especificos
para Prova de Vida junto a Marinha do Brasil.
Além da apresentagdo do Atestado Médico,
com o prazo maximo de 30 dias, a partir da
emissdo, participando a impossibilidade de
locomogao.

No recadastramento por procuracdo, o
veterano/pensionista civil deverd nomear seu
representante legal por meio de procuracéao
publica, emitida ha, no maximo, seis meses.

@) procurador devera
acompanhado do titular do
(veterano/pensionista civil).

comparecer
beneficio

As instrucdes sobre cadastro de
representante legal podem ser consultadas
na pagina 20, da Carta de Servicos ao
Usuério, disponivel em nosso site.
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POSTO AVANCADO DO SASM NA CASA DO MARINHEIRO

Posto avangado do SASM

ATENDIMENTO

DE SERVICO SOCIAL
NA CASA DO MARINHEIRO

Atendimento a partir de 25f07:

08h as 12h (&s tergas-feiras)

PlUblico atendido:

Veteranos e pensionistas da Marinha
residentes na drea Rio

AGENDAMENTO: (21 2104-5414

A exemplo do Posto Avancado (PAA) do SVPM,
o Servico de Assisténcia Social da Marinha
(SASM) passara a dispor, a partir de 25 de
julho deste ano, de um Posto Avangado na
Casa do Marinheiro.

O Posto Avangado do SASM funcionara, as
tercas-feiras, de 08h as 12h, para
atendimento de servico social aos veteranos
e pensionistas da Marinha residentes na area
Rio.

Os atendimentos deverdo ser agendados, por
telefone, pelo numero (21) 2104-5414.

VISITA A ORGANIZACOES MILITARES CONGENERES DA
FORCA AEREA BRASILEIRA

Durante o més de abril, o SVPM participou de
duas visitas a OM congéneres da FAB, tendo
como propoésito principal o intercAmbio de
experiéncias e boas praticas na gestdao de
beneficios de Veteranos e Pensionistas. Uma
comitiva do SVPM visitou a Subdiretoria de
Veteranos e Pensionistas da Aeronautica
(SDVP), na Ponta do Galedo, tendo sido recebida
pelo Brigadeiro Int TENORIO e pelo Coronel Int
NEWTON, que ministrou uma palestra sobre a
atuacdo da SDVP, sua missao, estrutura
organizacional e desafios. Ao final da
apresentacao, ocorreu um periodo de debates
sobre temas de interesse comum, que foi muito
enriquecedor para todos os participantes.

Em seguida, foi percorrido um circuito
previamente selecionado pela SDVP pelos
setores mais relevantes da OM, para que
nosso pessoal pudesse ver in loco a dinamica
dos trabalhos realizados no ambito daquela
Subdiretoria, possibilitando a troca de
experiéncias e o esclarecimento de duvidas.

Em outra oportunidade, Oficiais do SVPM
também visitaram a Base de Recepcado de
Veteranos da Aeronautica (BREVET), no
Campo dos Afonsos, estrutura que
complementa as tarefas da SDVP noapoio aos
Veteranos e Pensionistas. Na ocasido, a
Coronel Int PLAZA, Diretora da BREVET,
apresentou a estrutura organizacional e os
desafios da OM. Durante a exposicdo, a
mesma destacou as ampliacées que a OM vem
conquistando, com o proposito de assegurar
maior acolhimento aos seus vinculados,
incluindo nesse bojo também atividades de
cunho assistencial, promovendo uma
reaproximacdo com a Forca daqueles que ja
estdo na Reserva ou Reformados e o
reavivamento dos lacos de camaradagem com
0s companheiros.
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SVPM PARTICIPA DE REUNIAO ENTRE FORGCAS A
RESPEITO DA PROVA DE VIDA

O SVPM recebeu, entre os dias 23 e 25 de maio de
2023, representantes do Ministério da Defesa e das
demais Forcas Armadas, a fim de realizar a
Reuniao de Coordenacdo para a alteragdo da
Portaria GM-MD n® 2.983, de 15 de julho de 2021,
que dispbde sobre as instrugdes reguladoras para a
Prova de Vida de militares veteranos, anistiados
politicos, ex-combatentes e pensionistas no ambito
militar. O intuito da alteracdo da referidaportaria é
possibilitar que as Forgcas adotem procedimentos
automatizados para a Prova de Vida, considerando
as peculiaridades dos sistemas de cada uma delas.

A alteragdo da referida portaria corrobora o
comprometimento do SVPM ao seu lema
institucional de “servir com qualidade a quem serviu
a Marinha do Brasil com dedicac&o.”

SVPM PARTICIPA DE “ENCONTRO DO TCU COM AS FFAA”

O SVPM participou do "Encontro do TCU com as
FFAA", no dia 25 de maio, na sede do Tribunal de
Contas, (TCU), em Brasilia, sendo representado
pelo Encarregado de Divisdo de Verificagdes das
Habilitacbes, o CMG (RM1-FN) Cordeiro, do
Departamento de Proventos e Pensbes (SVPM-
80).

Além do SVPM, a Marinha do Brasil esteve
representada também pelo Centro de Controle
Interno da Marinha (CCIMAR) com as
presencas da CC (IM) Dhayane e do SO
(RM1-CN) Rivelino.

Durante o encontro, o Diretor de Auditoria de
Pessoal do TCU, Luiz Gustavo, fez uma
apresentacao abordando diversos assuntos,
tais quais: novo organograma do TCU; volume
de Atos Militares para apreciacao; acordaos
relevantes para as FFAA; dificuldades de
Andlise dos Atos de Pessoal; propostas de
melhoria para o sistema e-Pessoal; bem como
outros temas gerais.
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SVPM PARTICIPA DA 352 CORRIDA DO CORPO DE FUZILEIROS NAVAIS

O SVPM participou da 352
Corrida do Corpo de
Fuzileiros Navais, no dia 28
de maio de 2023, no Aterro
do Flamengo, no Rio de
Janeiro. Ao todo, foram 34
militares representando a
OM no evento, na categoria
“‘pelotdo  misto”, o0 que
demonstrao engajamento da
tripulacdo pela manutengéo
da higidez fisica e também da saude mental.

A Corrida do Corpo de Fuzileiros Navais (CFN)
consolidou-se no cenario de corridas de rua na
cidade do Rio de Janeiro, com um publico de
aproximadamente 6000 expectadores e
presenca de mais de 4600 corredores,
favorecendo a divulgacdo da Marinha do Brasil
(MB).

A finalidade do evento é divulgar o CFN, assim
como a instituicdo MARINHA DO BRASIL junto a
sociedade, por intermédio de uma atividade

esportiva que valorize o0s aspectos da
tenacidade, lideranca, cordialidade,
companheirismo, profissionalismo, iniciativa,

combatividade e vigor fisico, aspectos esses
inerentes as atividades dos militares.

CERIMONIA ALUSIVA AO DIA DA MARINHA
E PREMIO MILITAR PADRAO

No dia 14 de junho, o Servigo de Veteranos e
Pensionistas da Marinha (SVPM) realizou a
cerimdniainterna, alusiva ao Dia da Marinha, no
corredor principal do prédio anexo, na Pragca XV.
Ap6s a Ordem do Dia do Comandante da
Marinha, o Almirante de Esquadra Marcos
Sampaio Olsen, e da Mensagem do Ministro da
Defesa, José Mucio Monteiro, ambos referentes a
comemoracdo do Dia da Marinha, os militares
promovidos receberam suas divisas e 0s
agraciados tiveram suas medalhas impostas.
Durante a cerimbnia, o Vice-Diretor dos
Veteranos e Pensionistas da Marinha (SVPM), o
Capitao de Mar e Guerra Ornei Pena Rocha
Junior, efetuou as imposicées da Medalha Militar
(10, 20 e 30 anos), Medalha Mérito Marinheiro,
Medalha Mérito Riachuelo, bem como do
Distintivo de Comportamento.

Simultaneamente, aconteceu a Cerimbnia do
Prémio Militar Padrdo relativa ao primeiro
semestre de 2022. Ao todo, foram seis
premiados, nas categorias Praca da Ativa Padrao
(SO/SG Padrao e CB/ MN Padrao), Praca TTC
Padrao, Servidor Civil Padrao,
Habilitador/Conferente Padrdo e Atendente
Padrdo. Todos receberam o certificado da
premiacao em maos, também do Vice-Diretor do
SVPM. A ocasido teve também presenca do Vice-
Diretor, dos Chefes de Departamento, de
representacdo de todos os Departamentos do
SVPM, além dos convidados dos promovidos e
agraciados. No final da ceriménia, o Vice-Diretor
parabenizou os agraciados e promovidos, depois
enfatizou a importancia e a representacao desta
data para todos os marinheiros de hoje.
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__ BRASILEIROS___
RUMO AD MAR D

MARINHA
DO BRASIL

182 FESTIVAL ANCORA SOCIAL

EVENTO DESTINADO A FAMILIA NAVAL
ENTRADA FRANCA

SAB
26>

AGO

10H AS 16H

18° FESTIVAL

ANCORA

'SOCIAL*

ZI0S » INFORMAGOES » SERVICOS
E OR’GANFZA{.DES MILITARES

APOIO: REALIZAGCAO:

Visando a divulgacao de seus Programas Sociais,
a Diretoria de Assisténcia Social (DASM) convida
toda a Famila Naval para um dia de
entretenimento, informacdo e acesso a servicos
no 182 Festival Ancora Social, que acontecera no
dia 26 de agosto (sabado), de 10h as 16h, na
Casa do Marinheiro (CMN).

O evento é exclusivo para todos os militares
da ativa e veteranos, servidores civis,
pensionistas e seus dependentes. A entrada
€ franca e contard& com prestacdo de
servigos, sorteios de muitos prémios,
exposigoes, apresentacoes musicais,
brinquedos para todas as idades e muitas
outras novidades.

Serao distribuidos, ainda, tiquetes de lanches
gratuitos até o limite maximo de 3.500
pessoas, por ordem de chegada ao evento.

Incentiva-se  autilizacdo de transporte
alternativo, carona  solidaria ou transporte
publico para a chegada a Casa do
Marinheiro. As vagas dos estacionamentos
do local séo limitadas.
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ESPACO INTERATIVO VELHO LOBO DO MAR: PARTICIPE!
8

1) E a saudacao militar universal, uma reminiscéncia do antigo costume,
que tinham os combatentes medievais, quando vestidos com suas
armaduras, ao serem inspecionados por um superior, de levar a mao a
témpora direita, para suspender a viseira, permitindo sua identificagéo.

2) Almirante britanico, considerado o maior guerreiro do mar de todos os
tempos, tendo perdido seu brago em uma batalha. Sua marca esta
presente na simbologia dos Oficiais da Armada do mundo inteiro.

3)E o adicional que o veterano militar recebe, por ocasido do
nascimento de filho(a), fazendo jus ao recebimento de um soldo de seu
posto ou graduagao.

4) Parcela descontada em Bilhete de Pagamento, referente a
Assisténcia Médico-Hospitalar (AMH), fornecida pela Marinha.

5)E a obrigacdo anual, no més de aniversario, de toda e qualquer
pessoa que possua vinculo com a Marinha do Brasil.

6) Nome do Navio-Escola, o qual tem a funcao de transportar e instruir
os aspirantes na "Viagem de Ouro".

7) E o Programa Naval que tem por objetivo a criagdo de submarinos
convencionais e de propulsdo nuclear, visando aumentar o poder de
defesa brasileiro

8) Documento por meio do qual o veterano/pensionista concede
poderes a outrem, por um prazo ou periodo pré-definido, para
representa-lo (a).
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ESPACO INTERATIVO VELHO LOBO DO MAR: RESPOSTAS!
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RESPOSTA:

1) CONTINENCIA

2) NELSON

3) NATALIDADE

4) FUSMA

5) RECADASTRAMENTO

6) BRASIL

7) PROSUB

8) PROCURACAO



32. Jornal dos Veteranos e Pensionistas da Marinha 512 Edi¢ao abril a junho de 2023.

PERIODICOS DISPONIVEIS NO SITE DO SVPM

Os seguintes periddicos estdo disponiveis no Site da Internet do SVPM, no endereco:
www.marinha.mil.br/svpm, os quais possuem informacoes Uteis e de interesse dos Veteranos,
Pensionistas, Ex-Combatentes e Anistiados Politicos:

a) Informativo b) Carta de Servicos c) Guia Rapido de d) Revista SVPM
Bem-Vindo a ao Usuario Pensao Militar
Reserva
| vl [SVPM

F Bt s e b Pt w b b Rt (AL S AT s i
@ TECNOLOGIA E EXCELENCIA
EM PROL DOS NOSSOS BENEFICIARIOS

SERVECODE VETERANOS E FENGIONISTAS
DAMARINEA

GUIARAPIDO DA PENSAD MILITAR

Rio de Janeiro— RJ
2023

C

oc |

““SERVIR COM QUALIDADE A QUEM SERVIU A MARINHA DO
BRASIL COM DEDICACAO.”



