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DIAGNOSTICO DA
HARMONIZACAO DAS
ESTRUTURAS DE CONTROLE
INTERNO NA MARINHA DO BRASIL
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Resumo: O presente estudo buscou desenvolver um diagndstico da harmonizacio das estruturas de controle inferno na Marinha do Brasil (MB)
com a abordagem preconizada pelo Committee of Sponsoring Organizations of the Theadway Commission (C0S0). Dessa forma, a pesquisa foi
definida como descritiva, com abordagem quantitativa. Realizouse a coleta de dados por meio de um questiondrio estruturado e foram empre-
gadas-técnicas estatisticas multivariadas para andlise de dados. Os resultados revelam que a maioria das Organizacdes Militares (OM) avaliadas

apresentou boa harmonizagdo com a abordagem C0SO.

Palavras-chave: Controle interno. Marinha do Brasil. C0SO. Estatistica Multivariada.

1 INTRODUCAO

A atividade de controle interno  funcio-
na como um mecanismo de auxilio para a
Administracdo  Piblica, a fim de conduzir
acdes de confrole de forma econémica, efi-
ciente e eficaz.

O confrole inferno nas organizagées publi-
cas iniciou com a publicagdo da Lei n® 4.320,
de 17 de marco de 1964. Essa lei estabelece
normas para a elaboragdo e controle da exe-
cucdo orcamentdria na Administracdo Publica,
a fim de alcancar os resultados previstos

116 acanro em revista

(BRASIL, 1964]. Brito (2009) afirma que a lei
n® 4.320/1964 infroduziu a expresséo “con-
trole interno”.

Em seguida, a atividade de confrole interno
nos érgdos publicos foi reforcada e ampliada
por meio da Constituigdo Federal (CF), de
1988 e da Llei Complementar n° 101, de 4
de maio de 2000, conhecida como lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF).

Referindose & avaliacdo de controles inter-
nos, Crepaldi (2012) enfafiza que ela & um ins-
frumento de incentivo que permite uma continua
melhoria nas atividades de controles internos.
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E possivel identificar, em estudos realiza-
dos, modelos sobre avaliacdo de controles in-
ternos, quais sejom: Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission
(COSQ), Control Objectives for Information
and Related Technology (COBIT), Systems
Auditability and Confrol (SAC) e Statements
on Auditing Standards (SAS) (GATTRINGER,
2016). Em face das melhorias existentes
relacionadas ao controle inferno, o modelo
COSO apresenta os componentes “ambiente
de controle”, "avaliac@o de riscos”, “ativido-
des de controle”, "informacgdo e comunicacdo”
e "atividades de monitoramento” (COSQO,
2013). Esses componentes se configuram
como o corpus desfe estudo.

Com base no exposto, o estudo pretende
responder as seguintes questoes de pes-
quisa: As estruturas de confrole inferno na
Marinha do Brasil ([MB) estdo harmonizadas
com a abordagem COSO?2 Como avaliar
a harmonizacdo das estruturas de controle
interno na Marinha do Brasil (MB) com a
abordagem COSO? Nesta perspectiva, o
objetivo do estudo consiste em desenvolver
um diagnéstico da harmonizacdo das es-
fruturas de controle inferno na Marinha do
Brasil (MB) com a abordagem Committee of
Sponsoring Organizations of the Theadway
Commission (COSO).

A Marinha do Brasil (MB) foi escolhida, por
ser uma instituic@o pUblica que contribui para
o "preparo e a aplicag@o do Poder Naval em
afividades relacionadas & ciéncia, fecnologia
e inovacdo [...]". Além disso, a MB & um
dos 6rgdos publicos que planeja e controla @
execugdo dos programas e agdes previstos no
orcamento da unido (BRASIL, 2005).

O estudo sobre avaliacdo da harmoniza-
cdo das estruturas de controle interno no setor
publico se justifica, pois permite formular agdes
que visem & melhoria e ao aperfeicoamento
continuo das atividades de controle inferno,
bem como de sua estrutura. Além disso, pode

confribuir para a eficiéncia e legitimidade
das atividades de controle interno dos érgdaos
publicos (CONTI; CARVAIHO, 2011), para o
confrole social do cidad@o e das finangas po-
blicas, uma vez que, ao avaliar o seu controle
inferno, as entidades publicas garantem a eco-
nomicidade e a qualidade do gasto piblico
(CADIN et al,, 2015).

A pesquisa estd estruturada em  cinco
secdes. Além desta infroducdo, na segunda
secdo apresentase o referencial tedrico. Na
sequéncia, na ferceira se¢do descrevesse a
mefodologia. A quarta secdo estd dedicada
d andlise e discuss@o dos resultados. Por fim,
na Olima secdo, estdo resumidas as principais
conclusdes do estudo.

2 REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo explora os pilares tedricos da
pesquisa. Inicialmente é abordado o controle
interno na Administracdo Publica e na sequén-
cia, é apresentado o modelo COSO. Ao final
desta secdo tem-se uma breve andlise dos
principais estudos sobre controle interno com a

abordagem COSO.

2.1 Controle interno
na Administracdo Piblica

O controle inferno é uma das atividades
realizada pela Administragdo Piblica que pos-
sibilita o atingimento dos planos e das metfas
estabelecidas (CARDIN et., 2015).

O confrole interno na  Administracéo
Piblica, segundo Brand@o (2015, p. 68),
"surge da necessidade de corrigir rumos dian-
te dos interesses da sociedade, e, atualmente,
do necessidade de maior transparéncia dos
gastos e da obrigagdo de uma utilizagdo re-
gular dos recursos publicos”.

Para Cardin et al. (2015), o controle inter-
no é uma atividade exercida pelo gestor publi-
co que permite a economicidade e qualidade
do gasto piblico.
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Os controles dos gastos nos érgdos pablicos
vém evoluindo por meio de “orgamentos, nor-
mas orienfadoras e de leis rigidas que preveem
punicdes para uma mé administragdo dos re-
cursos publicos. Além de érgdos fiscalizadores
em nivel municipal, esfadual e federal como
a cémara municipal e o fribunal de confas”
(SILVA; BONACIM, 2010, p. 153).

A lei n® 4.320, de 17 de marco de 1964
é o normativo que intfroduziu a expressdo “con-
trole interno” (BRITO, 2009). Castro (2015,
p. 387) acrescenta que essa lei “concentra
toda a filosofia que justifica a existéncia de
sislemas de confrole ao determinar o controle
sobre os afos administrativos, a fidelidade
funcional dos agentes, o cumprimento dos
limites financeiros e o alcance dos resultados”.
Além disso, a Constituicdo Federal (CF), de
1988 e a lei Complementar n° 101 (lei de
Responsabilidade Fiscal - RF), de 4 de maio
de 2000 fortaleceram o papel do controle
inferno na  Administracdo Publica (BRASIL,
1988; BRASIL, 2000).

Chagos (2019) enfatiza que o confrole in-
terno, no setor publico, vem sendo regularmente
enriquecido por meio de oufros normativos, quais
sejam: Llei n° 8.666, de 21 de junho de 1993
(Regula os procedimentos referentes a licitagdes
e contratos) e a Resolucdo n° 1.135, de 21 de

novembro de 2008, do Conselho Federal de

Contabilidode (CFC) (Estabelece aspectos sobre
controle interno sob enfoque contdbil).

2.2 Modelo COSO

Para avaliacdo do confrole interno nas
organizagdes, identificase o modelo COSO.
Catiringer (2016) enfatiza que esse modelo &
reconhecido no Brasil e no exterior como es-
frutura infegrada de controle interno. Chagas
(2019) destaca que o modelo COSO é utili-
zado no pais, conforme Resolugdo n® 1.1335,
de 21 novembro de 2008, do CFC.

Para 0 COSO (2013, p. 7), o controle inter-
no é "um processo conduzido pela esfrutura de
govemnanga, pela administragdo e por oufros
profissionais da enfidade, e desenvolvido para
proporcionar seguranca razodvel com respeito
& realizagdo dos obijetivos relacionados a ope-
racdes, divulgacdo e conformidade”.

O modelo COSO, criado em 1985, nos
Estados Unidos (EUA), é uma iniciativa do
sefor privado, composto por algumas entida-
des patrocinadoras, quais sejam: Associag@o
Americana de Contabilidade (AAA): Instituto
Americano de Contadores Publicos Certificados
(AICPA); Executivos Financeiros Internacionais
(FEI): Instituto de Contadores Gerenciais (IMA);
e Instituto de Auditores Internos (lIA) (CHAGAS,
2019). A evolucao histérica do modelo COSO

é apresentoda no Quadro 1, a seguir.

Quadro 1: Evolucdo histérica do modelo COSO

Modelos Evolucdo historica
00/ Conhecido como Controle Inferno — Estrutura Integrada. Objetivo: “melhorar o qualidade dos relatdrios financeiros, pela
concentracdo de atencdo na Governanca Corporativa, nas prdticas éticas e nos Controles Internos” (TEIXEIRA, 2008, p. 81).
S0/l Conhecido como Gerenciamento de Riscos Corporativos — Estrutura Infegrada.
Objetivo: Proporcionar uma estrutura de controle inferno com maior visdo na gestdo de riscos (CHAGAS, 2019).
Versdo atualizada da estrutura de controle inferno composta por 17 principios associados aos cinco componentes (C0SO0,
coso 2013). Objetivo: Proporcionar ds organizacdes sistemas de confroles internos eficazes que possibilitem o alcance de seus
objetivos organizacionais (CHAGAS, 2019).
(0S0— 2017 Atvalizago da estrutura de gerenciamento de riscos corporativos, publicado em 2004. Objetivo: promover uma maior
identificacdo dos riscos existentes a partir de acdes alishadas aos objetivos e estratégias das instituicdes (C0SO 2017).

Fonte: Os autores, 2019.
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A seguir, o Quadro 2 apresenta os cinco
componentes relacionados ao controle infer-
no. Esses componentes podem ser adotados
em todas as organizacdes (COSO, 2013).

2.3 Principais estudos anteriores sobre
controle interno com a abordagem

COSO

Aratjo (2014) investigou o nivel de ali-
nhamento do sistema de confrole inferno na
Universidade Federal da Paraiba (UFPA). O
estudo identificou que os componentes moni-
foramento e avaliagdo de riscos possuem o
menor indice de alinhamento do sistema de
controle interno da Universidade. Foi apon-
tado que o tempo de servigo, formagdo aca-
démica e funcdo exercida na Instituicdo sdo
fatores que podem influenciar o entendimento
de alguns gestores.

Cannavina (2014) estudou os sistemas de
controles internos dos érgdos da Administragéo
Piblica Direta do Poder Executivo Federal
(PEF). Os resultados apontam que ha maior
preservac@o do componente ambiente de
controle e informagdo e comunicacd@o. Dos
componentes avaliados, o componente avalio-
¢do de riscos, foi considerado o mais fragil.
Observouse que os érgdos avaliados ndo
consideram os confroles internos como uma

ferramenta importante para atingirem os objeti-
vos previstos e melhorarem o seu desempenho.

Menezes, Libonati e Neves (2015) analisa-
ram o grau de similaridade dos elementos do
sislema de controle inferno da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE). O estudo reve-
lou que os componentes com coeficientes de
similaridade com a abordagem COSO ERM
(entre 40% e 57%) sdo "Ambiente de contro-
le”, “Fixagdo de objefivos” e “Identificagdo
de eventos”. J& os componentes “Avaliagd@o
de riscos”, “Resposta a riscos”, “Procedimento
controle”, “Informacdo e comunicacdo” e
‘Monitoramento” apresentam  coeficientes de
dissimilaridade (entre 33% e 38%). O estudo
constatou divergéncias conceituais enfre os con-
froles internos da Universidade e a estrutura de
confrole interno proposta pelo modelo COSO.

Catfringer (2016] avaliou os controles in-
fernos nos municipios catarinenses, a fim de
‘constatar se as varidveis relevantes de con-
froles internos, relacionadas & eficiéncia ope-
racional, est@o substancialmente presentes”.
O estudo revela que a escolaridade, o tfempo
de servico no érgéo e na fungdo impactam
a eficiéncia operacional do confrole inferno
dos municipios catarinenses. Observou-se que
os cinco componentes previstos no COSO
sdo preservados pelos os municipios. Foi

Quadro 2: Componentes relacionados ao controle interno

Componentes Abordagens
. “Conjunto de normas, processos e estruturas que fornecem a base para a conducdo do controle inferno da
Ambiente de controle R ’
organizacdo” (CGU, 2017).
Maliscio de riscos “Processo dindmico e iterativo que visa a identificar, o analisar e a avaliar os riscos relevantes que possam comprome-
’ ter a infegridade da Unidade Auditada e o alcance das metas e dos objetivos institucionais” (CGU, 2017).
Atividades de controle | Acdes sdo realizadas com objetivo de minimizar riscos existentes e atingir os objetivos estabelecidos (C0S0, 1994).
Informacdes e As informacdes precisam ser identificadas e retransmitidas aos responsdveis; e as pessoas devem tomar conhecimento
comunicades da importdncia desse componente no sistema de confrole inferno da organizacdo (C0SO, 1994).
Atividades de Atividades realizadas ao longo do tempo, a fim de avaliar o qualidade do desempenho de um determinado sistema de
monitoramento controle (C0SO, 1994).

Fonte: Os autores, 2019.
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evidenciado que os sistemas de confroles
infernos com base no COSO confribuem efe-
fivamente para a eficiéncia operacional dos
municipios catarinenses.

3 METODOLOGIA

3.1 Método e populagdo

Para atingir o objetivo proposto, a pesqui-
sa foi definida como descritiva. Para Malhotra
(2012, p. 61] a pesquisa descritiva & “pré-
-planejada e estruturada”.

Quanto & abordagem do problema, o es-
tudo é quantitativo. Segundo Malhotra (2012,
p. 110), o estudo quantitativo “procura quan-
fificar os dados e aplica alguma forma da
andlise estatistica”. Diante disso, técnicas esta-
fisticas multivariadas foram aplicadas, a fim de
responder as questdes de pesquisas propostas
pelo estudo.

A instituic@o publica escolhida para a reali-
zacdo do estudo é a Marinha do Brasil (MB). A
MB é uma instituic@o que contribui para “o pre-
paro e a aplicagdo do Poder Naval em ativida-
des relacionadas & ciéncia, tecnologia e inova-
¢do [...]", bem como realiza o planejamento e
a execugdo dos programas e mefas previstas
no orcamento da uniGo (BRASIL, 2005).

A populagcdo da pesquisa é composta por
41 Organizagdes Militares (OM). Nas estru-
furas organizacionais dessas respectivas OM
existem o Elemento de Controle Interno (ECI).
Os ECI sdo os responsdveis técnicos para
exercer as afividades de controle interno e
monitorar os atos de gest@o publica da OM.

As OM foram denominadas como OMT,
OM2, OM3,... OM41, mantendo assim a frans-

paréncia e veracidade dos dados colefados.

3.2 Coleta e tratamento dos dados

Baseando-se nos estudos do TCU (2014)
e de Gatiringer (2016), a coleta de dados

foi efetuada por meio de um questiondrio es-

truturado em duas secdes (CHAGAS, 2019).
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A secdo 1 contém questdes especificas para
cada um dos componentes da abordagem
COSO, conforme indicado na Tabela 1.
Seguindo as recomendagdes de Malhotra
(2012), as perguntas est@o ordenadas em es-
cala likert com cinco categorias de respostas,
iniciando com 1 Discordo totalmente (DT) e
terminando com 5 Concordo totalmente (CT).
J& a secdo 2 do questiondrio relaciona as
questdes referentes ao perfil dos respondentes.

Tabela 1 — Temas para avaliacdo da
harmonizactio das estruturas de controle
interno com a abordagem COSO

Temas Componentes NS s
perguntas

Tema T Ambiente de controle 12
Tema 2 Avaliagdo de riscos 13
Tema 3 Atividades de confrole 11
Tema4 | Informacdo e comunicacdo 09
Tema 5 |  Atividades de Monitoramento 05

Total 50

Fonfe: CHAGAS, 2019.

O questiondrio foi enviado por meio de
mensagem inferna contendo o link do Google
Drive Formuldrios e disponibilizado no portal
elefrénico do Centro de Controle Inferno da
Marinha (CCIMAR). O CCIMAR é a institui-
¢do da MB responsdvel pela execucdo das
atividodes de confrole interno nas OM. A
aplicagdo do questiondrio ocorreu no periodo
de agosto a sefembro de 2018.

Os dados foram analisados com o auxilio
do Programa R. Sartério (2008) destaca que
o R é um sistema desenvolvido para métodos
interativos de andlise de dados.

A partir do estudo de Neves, Pessanha e
Santos (2013), o tratamento dos dados foi
realizado por meio de técnicas estatisticas
multivariadas (MINGOTI, 2017), conforme
Figura 1.
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A aplicagdo da ACM na efapa 1 visa
a construir indicadores parciais da harmo-
nizacdo das Organizagdes Militares (OM)
avaliadas com cada componente (fema) da
abordagem COSO. A ACM é realizada in-
dividualmente com cada tema do questiond-
rio. Ao final desta etapa, as OM avaliadas
recebem uma nota (indicadores parciais) que
reflete a sua harmonizacéo em cada tema
(CHAGAS, 2019).

Na sequéncia, na efopa 2, a aplicacdo
da ACP ao conjunto dos cinco indicadores
parciais visa a obter um indicador global (Y)
da harmonizag¢ao com a abordagem COSO,
capaz de sinfefizar os diferentes componen-
fes (femas) previstos na abordagem COSO
(CHAGAS, 2019).

Na efapa 3, a importancia relativa
de cada componente (tema) no indicador
global da harmonizagdo ¢ quantificada
por meio de um MRIM. Segundo Chagas
(2019), a importancia relafiva permite ve-
rificar a confribuicdo de cada componente
para a harmonizagdo das OM avaliadas
com a abordagem COSO.

Por fim, a Etapa 4 (AA) consiste em seg-
mentar as OM avaliadas em agrupamentos
(clusters) semelhantes, bem como comparé-os
com a finalidade de identificar os respectivos
pontos fracos e forfes referentes & harmoni-
zagdo com a abordagem COSO (CHAGAS,
2019).

Observa-se na Figura 1 que a aplicagéo
de técnicas estatisticas multivariadas foi reali-
zada em 4 efapas.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

Esta secdo apresenta os resultados do
presente estudo. Inicialmente, apresentam-se
os resultados do perfil dos respondentes.
Em seguida, apresentase a avaliagdo da

harmonizacdo das estruturas de controle inter-

no na MB com a abordagem COSO.

4.1 Perfil dos respondentes

Quanto ao género dos respondentes da
pesquisa, verificase que 75,6% s@o do sexo
masculino e 24,4%% do sexo feminino.

Com relacéo & habilitacdo, 36,6% dos
respondentes possuem curso de mestrado e
24,4% curso de especializag@o. Consfata-se
que 16 (32%) dos respondentes t&m formagdo
académica na drea de administracdo e 15
(30%) respondentes possuem curso na Escola
Naval ([EN). O curso de contabilidade estd
em terceiro lugar com 15 (14%) respondentes.

Na questéo quadro dos respondentes,
observase que a maioria dos responsdveis
pelo controle interno pertence ao Quadro de
Intendéncia e Quadro Técnico (70%). Assim,
esfa caracteristica foi significativa para a
avaliacdo da estrutura de controle interno nas
OM. Chagas [2019) aponta que esses fafores
confribuem para a avaliagdo das estruturas
de controle inferno das OM. A aufora enfa-
fiza que a pesquisa corobora o estudo de
Porto (2012) sobre avaliacdo da eficécia do
sisema de confrole interno no Comando da
Aerondutica. O estudo revela que a maioria
dos Agentes de Controle Interno é da drea de
infendéncia (97%).

Referindo-se aos postos ocupados nas ativi-
dades de controle interno, o estudo demonstra
uma predominancia de posfos de nivel supe-
rior (58,5%) e de responsdveis pelo controle
inferno com mais de 15 anos de oficialato,
alinhando & pesquisa de Porto (2012).

Na questdo periodo de tempo na fungdo
publica, observouse que metade da popula-
¢do (56, 1%) possui mais de 10 anos de funcdo
publica. Gattringer (2016) destaca que uma
das variaveis relevantes para as atividades de
confrole interno é a o tempo de servico dos
gestores no sefor publico. Diante disso, Chagas
(2019, p. 97) comenta que esse resuliado
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Figura 1 - Aplicacdo de técnicas estatisticas multivariadas

Aplicacio da Anialize de Correzpondéncia Mualtipla (ACM) Aplicacio da Analize de Componente: Principaiz (ACP)
ao conjunto de respostas em cada tema ao conjunio das notas das OM nos temas
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Ranking das OM no conjumto de
IZ?E:’ temas - Notas 0 a 1 (Y]
Indicadoras globais

Ranking das OM no tema 5
Motas 0 a2 1 (34)
Indicadoras parciais

| Raspostas do tama 5 |I::}|:::.

A primeira componente principal concentra boa parte
da informacio contida nos cineo temas avaliados

Estimacio de Modelo de Regresszio Linear Multipla (MBRLM) para estabelecer a relacio entre az

notas (X) nos temas e a nota final (Y) daz OM na etapa 2

A ACM permite avaliar o pezo de cada pergunta para o tema

Ko, K= X
'Zﬁm [Yop bhxepx: px

[ )=

0= coeficientes de regressio expreszam a importincia relativa para cada tema

Aplicacio da Analize de Agrupamentos (AA) ao conjunte de notaz daz OM no primeiro eixo principal (horizontal)

B

Grupo d= OWI |

Az OM zio classificadas com basze nas respectivas notas (YY) obtidas na etapa 2 |

Fonte: CHAGAS, 2019.

pode “indicar aprimoramento de conhecimento
e habilidades na execucdo e avaliacdo dos
controles internos na MB".

4.2 Avaliacdo da harmonizacdo das
estruturas de controle interno na MB

com a abordagem COSO

Conforme indicado na Figura 1, a andlise
dos dados provenientes da Secdo 2 do ques-
fiondrio de pesquisa envolve quatro efapas,
cada uma executada por uma determinada
técnica estatistica multivariada, cujos resulto-
dos sdo apresentados a seguir.

4.2.1 Aplicagdo da Andlise de
Correspondéncia Mdltipla (ACM)

As questdes que compdem a Secdo 1 do
questiondrio de pesquisa est@o organizadas
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em cinco blocos, cada um correspondendo
a um tema da abordagem COSO. Assim,
cada bloco de questdes estd associado com
uma tabela, na qual cada linha corresponde
a uma OM e cada coluna corresponde a
uma questdo do bloco de questdes. Cada
célula da tabela guarda a resposta de uma
OM a uma quest@o, i.e., um valor entre 1
e 5 da escala de likert de cinco pontos:
Discordo totalmente (DT), Discordo parcial-
mente (DP), Néo discordo nem concordo
(NDNC), Concordo  parcialmente  (CP)
e Concordo totalmente (CT) (CHAGAS,
2019). Inicialmente o ACM é aplicada
separadamente em cada uma das cinco fo-
belas com o objetivo de produzir um mapa
perceptivo que exibe as relagdes entre as
questdes em um mesmo bloco. Os mapas
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produzidos pela ACM para cada bloco
sdo apresentados a seguir, comecando na
Figura 2 para o tema ambiente de controle
e terminando na Figura 6 com o mapa per-
ceptivo das questdes sobre as atividades de
monitoramento. Vale observar que no canto
inferior esquerdo dos mapas perceptivos
aparece a propor¢do da inércia fotal (infor-
magdo) contida em cada mapa. Em todos
os cinco femas avaliados os respectivos
mapas concentram mais de 50% da inércia
total presente nos dados, logo os mapas
perceptivos fornecem um refrafo razodvel
dos associagdes entre as questdes em um
mesmo bloco de perguntas.

No mapa ilustrado na Figura 2 as res-
postas DP est@o concentradas no lado es-
querdo do mapa perceptivo, enquanto as
respostas CP e CT aparecem concentradas
no lado direito do mapa. Tal ordenagdo
sugere que a harmonizagdo das OM

avaliadas com o COSO tende a crescer no
sentido da esquerda para a direita. Assim,
o eixo horizontal do mapa perceptivo
fornece um bom suporte para uma escala
capaz de ordenar as OM quanto & harmo-
nizacdo com o COSO. As abscissas das
OM avaliadas ao longo do eixo horizontal
fornecem um indicador da harmonizacdo
das OM com o tema ambiente de controle.
Interpretacdes semelhantes podem ser reali-
zadas para os mapas ilustrados nas Figuras
4, 5 e 6, nas quais as respostas DT, DP,
NDNC, CP e CT também apresentam uma
ordenac@o ao longo do eixo horizontal no
sentido da esquerda para a direita.

J& na Figura 3 a harmonizacdo das OM
no tema avaliacdo de riscos cresce no sentido
da direita para a esquerda e mais uma vez o
eixo horizontal fornece um bom suporte para o
grau de harmonizag@o das OM com o fema
avaliacdo de riscos.

Figura 2 - Mapa perceptual obtido pela
ACM no tema ambiente de controle

Figura 3 - Mapa perceptual obtido pela
ACM no tema avaliactio de riscos
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Figura 4 - Mapa perceptual obtido pela
ACM no tema atividades de controle
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Figura 5 - Mapa perceptual obtido pela
ACM no tema informacéio e comunicaciio
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Figura 6 - Mapa perceptual obtido
pela ACM no tema atividades de
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As abscissas das OM em cada um dos
cinco mapas fornecem os indicadores parciais
que retratam a harmonizag@o das OM com
cada um dos temas do COSO. Os indicado-
res normalizados encontram-se na Tabela 2.

Adicionalmente, na ACM é possivel ve-
rificar as contribuicdes de cada quest@o nos
femas avaliados para indice que mensura a
harmonizacdo das OM avaliadas com a
abordagem COSO (CARVALHO, 2008).

Por exemplo, conforme ilustrado na Figura
7, as principais contribuicdes no tema ambien-
fe de confrole sGo a padronizagéo dos pro-
cedimentos e instrugcdes operacionais (Q.5),
a existéncia do cédigo de éfica ou conduta
(Q.4) e a adogdo um programa de capaci-
tacGo, treinamento e conscientizacao (Q.10).
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Tabela 2 - Indicadores parciais das OM nos cinco temas avaliados

oM Ambiente de controle |  Avaliagdo de riscos | Atividades de controle Informqg e AHV{dades te
comunicagdo moniforamento

om1 0,54 0,65 0,64 0,56 0,34
om2 065 056 061 0,54 059
om3 0,67 0,69 0,67 0,56 0,55
om4 0,66 069 068 062 078
M5 0,33 0,14 0,45 0,45 0,33
OMé 0,38 048 047 044 0,26
om7 0 0 0 0,07 0

oM8 045 0,50 032 0,50 0

M9 0,65 0,64 019 0,58 0,17
oMI0 022 0,40 0,30 043 0,50
OMI1 067 063 0,66 061 072
omi2 0,55 051 041 0,63 0,49
omi3 0,54 065 0,60 035 072
om14 071 0,65 057 0,56 042
OM15 035 0,05 043 0,50 0,14
OM16 0,61 0,68 0,56 0,59 075
omi7 0,08 0,03 049 0,36 0,50
OM18 0,57 0,64 0,64 0,57 0,59
om19 038 052 049 035 0,11
oM20 0,60 0,63 0,64 0,62 0,75
oM21 059 043 035 0,60 0,50
0M22 074 0,64 069 043 078
0M23 035 043 033 061 074
0M24 053 012 0 0 0,14
om25 0,34 0,44 0,44 047 0,17
0M26 077 0,66 073 043 078
omz7 0,66 0,68 0,63 0,63 0,64
om28 0,56 038 059 059 050
omz9 0,45 0,57 0,43 0,47 0,26
0mM30 052 0,54 0,60 0,50 038
0M31 0,40 0,03 0,46 059 026
0m32 0,69 038 0,60 063 078
0M33 052 063 062 063 0,66
om34 0,75 0,62 071 0,64 078
0M35 065 069 070 038 075
OM36 0,55 0,51 052 0,56 0,58
om37 0 0,05 0 0 0,16
OM38 0,44 0,60 0,59 0,58 0,60
om39 0,61 0,66 0,64 057 072
M40 075 0,68 071 0,61 0,74
om41 0,61 0,62 0,65 0,59 0,74

Fonte: CHAGAS, 2019.
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Figura 7 - Contribvicdes das questoes no tema ambiente de controle
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Fonte: CHAGAS, 2019.

A mensuracdo e classificacdo dos riscos
(Q.18), os niveis de riscos, de informacdes e
de conformidade sendo definidos (Q.16), a
realizacdo de diagndsticos de riscos esfratégi-
cos e a probabilidade dos mesmos ocorrerem
(Q.15) e a avaliagdo continua de riscos inter-
nos e externos) (Q.17) sdo as questdes que
mais contribuiram para a harmonizacdo no
tema avaliacdo de riscos. J& com relacdo ao
tfema atividades de confrole é possivel obser-
var a representatividade da adogdo de ativi-
dades de confrole abrangentes e relacionadas
com os objefivos de controle da organizagéo
(Q.29), atividades sendo adotadas conforme
o plano de longo prazo (Q.27), existéncia de
atividodes de controle com uma apropriagéo
de cusfo ao nivel de beneficios que possam
derivar de sua aplicagdo (Q.28) e controles
sendo executados nos sistemas de informatica
e T (Q.32).

No tema informacdo e comunicacdo, a
comunicacdo das informacdes presentes em
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todos os niveis hierdrquicos (Q.41), a comu-
nicacdo adequada e eficiente referentes aos
confroles infemos (Q. 42) e a diwlgagdo
inferna da informacdo (Q.40) se apresentam
como as mais representativas. Por fim, a
adequabilidade e efetividode do sistema de
controle interno (Q.47) e o seu monitoramento
constante, a fim de avaliar sua validade e
qualidade ao longo do fempo (Q.46) foram
os fafores que mais contribuiram no fema afivi-
dades de monitoramento.

4.2.2 Resultados da Andlise de
Componentes Principais (ACP)

Na sequéncia, por meio da aplicagdo da
ACP, os indicadores parciais obtidos pela
ACM (Tabela 2) foram sintetizados em um
indicador global de harmonizagdo das OM
com o COSO. Conforme indicado na Figura
8, o indicador global permite ordenar as OM
no sentido da mais harmonizada até a menos
harmonizada com a abordagem COSO.
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A Figura 8 apresenta as nofas das OM por
meio do indicador global, classificando-as
segundo a harmonizagcdo das estruturas de
confrole inferno com a abordagem COSO.
Notam- se que as cinco primeiras OM mais
bem avaliadas na pesquisa sdo as OM26,

OM34, OM40, OM22 e OMA4.

4.2.3 Resultados da Estimacdo do

Modelo de Regressdo Linear Mdltipla
(MRLM)

As confribuicdes dos indicadores parciais
[varidveis explicativas) para o indicador global
(varidvel] podem ser quantificadas por meio
de um MRIM, cujos resultados s@o apresenta-
dos na Tabela 3.

Tabela 3 — Importincia relativa para cada
tema nas 41 OM avaliadas

Ambiente | Avaliacdo | Atividades | Informacdo e | Monito-
de controle | de riscos | de confrole | comunicacdo | ramento
15% 28% 18% 8% 31%

Fonte: CHAGAS, 2019.

Observarse na Tabela 3 que o monitoramento
é considerado importante para a harmonizagdo
das OM avdliadas. O componente avaliacdo
de riscos atingiu o segundo lugar. A importancia
desses componentes ndo corobora o esfudo
de Aratjo (2014) sobre confroles infernos na
Universidade Federal da Paraiba (UFPA). O
autor destaca que componente monitoramento e
avaliogdo de riscos apresentam o menor indice

de alinhamento do sistema de controle interno
da Universidade (CHAGAS, 2019).

4.2 .4 Resultados da Andlise de
Agrupamentos (AA)

A aplicacdo da Andlise de Agrupamentos
(AA) aos valores dos indicadores globais visa a
formar grupo de OM semelhantes no que tange
& harmonizacdo com a abordagem COSO. A
seguir, na Tabela 4, apresentase a classificagdo
dos OM avaliadas em quatro clusters identifico-
dos pelas cores azul (muito alto), verde (alta),
amarelo (moderada) e vermelho (baixa), confor-
me indicado na Figura 8.

Figura 8 - Ranking das OM segundo o indicador glohal
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% Tabela 4 - Classificacdo das OM avaliadas
8 Agruypamento oM Indicador global oM Indicador global |  Indicador global oM
E 0m26 076538 0mM32 070543 omi3 0,65055
8 0M34 076480 0mM20 0,69568 0m23 0,64757
% om40 076301 om41 068826 0M33 0,64087
< ] 0m22 076078 0m27 068812 omi18 0,62580
om4 075040 0M39 0,68666 om2 0,60799
M35 073460 omié 066557
omn 070686 om3 065915
oM 14 0,56601 0m28 056499 omi 053349
2 om21 057918 0M30 0,55381 omi2 049763
0m38 0,57206 0M36 054346
om9 0,38372 om1o 031097 om31 0,24012
; 0M29 0,38327 0M25 026739 omi7 0,19942
Omé 0,34245 om8 0,24981 omi5 0,16534
om19 033158 Om5 0,24730
4 0M24 0,01300 om7 0,00000 om37 0,00000

Fonte: Adaptada de CHAGAS, 2019.

Figura 9 - Escala para os agrupamentos

1. MUITO ALTA 0,60 < INDICADOR GLOBAL < 1

2. ALTA 0,40 < INDICADOR GLOBAL < 0,6

0,16 < INDICADOR GLOBAL < 0,40

4. BAIXA 0 < INDICADOR GLOBAL < 0,16

Fonte: CHAGAS, 2019.

128 acanto em revista



ABEART T

i REVISTA

Figura 10 - Boxplots dos indicadores parciais
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Consfata-se que o agrupamento 4 apre-
senta as OM com menor harmonizacéo com
a abordagem COSO. J& o agrupamento 1
relaciona as OM com maior harmonizacdo.

A seguir, por meio dos agrupamentos, &
possivel identificar os respectivos pontos fortes
e fracos (Figura 10).

Chagas (2019) desfaca que por meio
do boxplots (Figura 10) é possivel analisar os
indicadores parciais em cada tema avaliado
na pesquisa para cada agrupamento (clus-
fer]. Conforme ilustrado na Figura 10, as OM
classificadas no cluster 1 possuem as maiores
medianas em todos os temas, logo o clusfer |
representa o padrdo de referéncia (benchmark)
para os outros clusters no que fange & harmo-
nizag@o com a abordagem COSO.

Ainda na Figura 10, observa-se que no clus-
fer 1 estdo as OM sem pontos fracos, bem

harmonizadas com o COSO. J& no cluster 2
estdo as OM com pontos forfes em 2 temas
(avaliacdo de riscos e informacdo e comunica-
¢@o) enquanto que no cluster 3 algumas OM
possuem ponfos forfes em um deferminado
fema, por exemplo, ambiente de controle.
O cluster 4 apresenta OM sem ponfos forfes,
com baixissima harmonizacdo com o COSO.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo desenvolveu um diag-
néstico da harmonizacdo das estruturas de
controle interno na Marinha do Brasil (MB)
com a abordagem COSO.

O estudo realizado foi de natureza descriti-
va, com abordagem quantitativa.

Apbds uma revisdo da literatura, aplicouse
um questiondrio esfruturado  submetido  aos
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responséveis pelo confrole interno de 41
Organizagdes Militares (OM) da Marinha do
Brasil (MB).

A andlise dos dados foi realizada em duas
partes. A primeira aborda os aspectos relacio-
nados ao perfil dos respondentes. A segunda
mostra os resultados encontrados na avaliacdo
da harmonizacdo das estruturas de controle
inferno na MB com a abordagem COSO por
meio da aplicagdo de técnicas estatisticas multi-
variadas (Andlise de Correspondéncia Mltipla
(ACM), Andlise de Componentes Principais
(ACP), Modelo Regressdo Linear Multipla
(MRLM) e Andlise de Agrupamentos (AA)).

O estudo revelou que a maioria dos respon-
saveis pelo controle inferno nas OM avaliadas
é do sexo masculino (75,6%), com formacgdo
académica na drea de administracdo (32%).
Os mesmos sdo do quadro de infendéncia
(51,25%) e oficiais superiores (58,5%).

No que tange aos resultados descritos
sobre a avaliacdo da harmonizacdo das
estruturas de confrole inferno na MB com a
abordagem COSO, o estudo aponta que a
maioria das OM avaliadas apresentou bons
indicadores parciais nos temas, o que conside-
ra que hd uma boa harmonizagdo na estrutura
de controle interno, conforme Tabela 2.

Adicionalmente, as contribuicdes dos
componentes da abordagem COSO para o
indicador global ndo sdo uniformes e apenas
frés componentes concentram quase /5% das
contribuicdes. As atividades de monitoramento
fornecem a maior contribuicdo para o indico-
dor global da harmonizagéo das esfruturas
de controle inferno na MB com a abordagem
COSO (31%). Em segundo lugar aparece a
avaliac@o de riscos (28%), seguido do am-
biente de controle (15%).

No tocante a segmentagdo das OM ava-
liadas em agrupamentos semelhantes no que
fange & harmonizagdo com a abordagem
COSO, os resultados revelam a classifica-
¢do das OM em 4 agrupamentos. O estudo
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evidenciou que o agrupamento 4 estd asso-
ciado a menor harmonizacdo, com trés OM,
enquanfo que o agrupamento 1 apresenta as
OM mais harmonizadas (19 OM).

Em relagdo aos ponfos fracos e fortes das
OM avdliadas extraidos dos  agrupamentos
(Figura 10), constatase que os agrupamentos |
e 2 apresenfam as OM com ponfos fortes nos
femas avaliados. As OM com deficiéncias nos
femas pertencem aos agrupamentos 3 e 4.

Visando a aprofundar novas descober-
fas sobre confrole interno com abordagem
COSO, sugerese a ampliacdo da pesquisa
em oufras instituicdes do setor publico no am-
bito estadual, municipal e federal. Além disso,
para estudos futuros, sugerese que a Marinha
do Brasil (MB) adote as mesmas técnicas es-
fatisticas multivariadas utilizadas no presente
estudo em outros temas relacionados & ad-
ministragdo e contabilidade com objefivo de
contribuir para a avaliagdo da gestdo publica,
proporcionando uma administragdo com mais
fransparéncia, eficiéncia e economicidade de
recursos publicos.
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